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1.- DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA TITULACION
NOMBRE: Grado en Lenguas y Literaturas Modernas - Portugués
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras
ANO DE IMPLANTACION: 2009 -2010
N° DE CREDITOS: 240
WEB PARA INFORMACION ADICIONAL:
http://calidadepcc.unex.es/GestionAcademicaFyL/#

http://www.unex.es/conoce-la-uex/estructura-academica/centros/fyl/centro/departamentos
https://sites.google.com/site/portuguesuex/investigacion

2.- COMISION DE CALIDAD DEL TITULO

2.1.- MIEMBROS
Comisién de calidad del Grado de Lenguas y Literaturas Modernas —Portugués

Coordinadora:
Prof. Maria Jesus Fernandez Garcia (Coordinadora)

Profesores:

Maria de los Angeles Pérez Alvarez (Filologia Arabe)
Manuel Maias (Ciencias de la Antigiiedad)

Juan M. Carrasco Gonzélez (Filologias Gallega y Portuguesa)
Ana Belén Garcia Benito (Filologias Gallega y Portuguesa))
Maria Luisa Leal (Filologias Gallega y Portuguesa)

José Antonio Rubio Caballero (Historia)

Olga Garcia Garcia (Filologia Alemana)

PAS:
Marina Cornejo Canales

Estudiantes:
Inmaculada Jerez Naranjo
Marta Pirén
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2.2.- VALORACION DE SU FUNCIONAMIENTO
Reuniones de la comisién de calidad a lo largo del curso 2015-2016:

- 9 de septiembre de 2015
- 30 de septiembre de 2015
- 4 de noviembre de 2015
- 24 de noviembre de 2015
- 14 de diciembre de 2015
- 25 de febrero de 2016

- 20 abril de 2016

- 6 demayo de 2016

- 25 de mayo de 2016

- 31 de mayo de 2016

- 21 de junio de 2016

- 15 dejulio de 2016

La comision de calidad del Grado de Lenguas y Literaturas Modernas se ha reunido en el curso académico
2015-16 en doce ocasiones, lo que representa cerca de una media de una vez por mes. Los principales
asuntos tratados atafien a:

- Redaccién y aprobacion de la Memoria Anual y del Plan de mejoras del curso 2014-2015.

- Revision de las guias docentes del curso 2016-2017

- Atencién a diversas solicitudes relacionadas con TFG como propuestas de cambios de titulo,
propuestas de co-tutorizaciones, etc.

Sin embargo, las tareas que han necesitado de mayor dedicacion por parte de la Comision de calidad del
grado han sido las dirigidas a:
- Elaboracion del autoinforme de verificacion del titulo durante el curso 2015-2016 relativo a todo el
desarrollo del grado, analizando concretamente los datos del curso 2014-215.
- Preparacion de la visita del panel de expertos de la ANECA en octubre de 2016.

La asistencia de los miembros de la comision es siempre aceptable y las ausencias son debidamente
justificadas. No obstante, esta asistencia varia segun los diferentes colectivos. Hay que sefialar la asidua
participacion de la representante del PAS y de una de las representantes de los alumnos.

El funcionamiento de la comision es muy satisfactorio por contarse siempre con la disponibilidad de todos
sus miembros para llevar a cabo las tareas encomendadas por la coordinadora, especialmente la revision de
las fichas docentes y, ya durante el 2015, las tareas destinadas al proceso de acreditacion del titulo.

3.- ANALISIS DE LOS INDICADORES DE LA TITULACION
Segun el Observatorio de Indicadores de la UEX, publicados por la Unidad Técnica de Evaluacion y Calidad

(UTEC), el Grado en Lenguas y Literaturas Modernas — Portugués de la Universidad de Extremadura
presenta los siguientes datos mas relevantes en el curso 2015-2016, recogidos en la ultima columna:
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Grado en Lenguas y Literaturas  2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Modernas — Portugués

Nota media de acceso 6,9 7,28 7,87 6,7 7,86
Alumnos matriculados de nuevo 22 19 16 6 15
ingreso en primer curso
Alumnos de movilidad saliente 1 4 3 8 0
Alumnos matriculados 39 50 52 46 47
Alumnos egresados -—-- 2 4 10 8
Tasa de abandono por afio - - 11% 42% 45,45
Tasa de rendimiento 66,98% 62,50% 82,15% 77,57% 81,61
Tasa de éxito 86,69% 85,03% 90,57% 88,85% 87,85
Tasa de graduacion - - 22,22% 33,33% 36,36
Nota media de los egresados 6,69 7,09 7,92 7,40
(escala 0-10)
Duracion media de los estudios -—-- -—-- 4,33 4,38 4,25
Tasa de eficiencia - - 92,31 93,57 95,81
Convocatorias medias para 1,13 1,10 1,13 1,24 1,43
aprobar
Ratio alumno por profesor 0,97 1 0,94 0,92 1

Mantenemos los datos de cursos anteriores para que sirvan como referencias para la comparacion y ayuden a
sacar conclusiones con alguna perspectiva cronoldgica.

Valoracién critica y comentario de los indicadores de la titulaciéon del Grado de Lenguas y Literaturas
Modernas — Portugués

[l Indicadores que mejoran resultados anteriores:

o El nimero de matriculas de nuevo ingreso mejora notablemente en relaciéon a la del curso
anterior. No obstante, los indices de matricula en el conjunto de la titulaciéon describen un
ascenso minimo (de 46 a 47). La ratio profesor/alumno se sitia en 1. En general, la
tendencia al descenso de matricula es general a los grados de filologias. En el caso de la
Filologia Portuguesa este descenso puede ponerse en relacion con la escasa implantacion de
los estudios de Portugués como segunda lengua en los centros de educacion publicos de
Extremadura y su casi inexistencia en los bachilleratos de Letras. A ello hay que unir la
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escasez de oferta publica en las oposiciones al cuerpo de funcionarios que se convocan cada
dos afios. La comision de calidad considera, no obstante, que debe hacerse un esfuerzo para
difundir informacién sobre la existencia de esta especialidad en el catdlogo de titulos de la
UEX.

La nota media de acceso mejora respecto al curso anterior, situandose entre las mas altas
desde la implantacion del grado.

Mejoran las tasas de rendimiento, que asciende notablemente desde el 77,27% al 81,61%, y
la de eficiencia (95,81%), situdndose entre las mas altas en el conjunto de las titulaciones de
la Facultad de Filosofia y Letras. Desciende, no obstante, la tasa de éxito (87,85), si bien
estas tasas se encuentran entre los indices normales que muestran todos los grados.

Aumenta la tasa de graduacion y se reduce la duracion para conseguir acabar los estudios,
sin embargo desciende la nota media obtenida por los egresados (7,42). Sigue aumentando el
numero de convocatorias medias necesarias para aprobar pasando de 1,24 durante el curso
2014-2015 a 1,43 en el 2015-2016. Esta media coincide con la general para la Facultad de
Filosofia y Letras.

[l Indicadores con indices que merecen alguna reflexion:

O

Respecto a la movilidad internacional, los alumnos del grado de Lenguas y Literaturas
Modernas — Portugués son en general estudiantes muy interesados en completar sus estudios
en universidades extranjeras, especialmente portuguesas. El indice de movilidad respecto al
curso anterior no tiene datos, sin embargo la comision tiene conocimiento de que 2 alumnos
han realizado una estancia ERASMUS PRATICA en Portugal (Alvito) durante los meses de
julio a septiembre.

El aumento de matricula en el primer afio hace suponer que el indice de movilidad
internacional aumentard a medida que los alumnos alcancen el tercer y cuarto afio del grado.

(Los datos para 2016-2017: 5 alumnos en visita Erasmus, lo que supone una recuperacion
que solo podremos comentar en la memoria del afio que viene.)

En cuanto al niumero de egresados en el curso 2015-2016, la cifra desciende ligeramente.
Hay que tener en cuenta que esta cifra depende mucho de los alumnos inscritos en el grado y
varia dependiendo de ello. Ademas, hay que tener en cuenta que entre los alumnos del grado
hay un porcentaje alto de estudiantes que se encuentran trabajando y no pueden dedicarse
completamente a las asignaturas del ultimo ano, especialmente al TFG, cuya defensa puede
postergarse.

La tasa de abandono contintia incrementandose lo que merece una reflexion. Este curso,
como en cursos anteriores, observamos que se matricularon alumnos con poco
interés, solo en segunda o tercera opcion, incluso con ninguna vocacion por el
estudio. Posiblemente es consecuencia de la crisis y la nula posibilidad de encontrar
trabajo no cualificado para los mas jovenes. En cualquier caso, esta tasa no es muy
diferente en otras titulaciones de la Facultad de Filosofia y Letras.
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[ Respecto a los datos referidos a la insercion laboral, el estudio mas reciente realizado por la UEX se
refiere a licenciados en Filologia Portuguesa que concluyeron sus estudios en 2010 y cuya tasa de
insercion laboral es del 50%. No obstante, la tltima informacién proporcionada por la directora de
grados de la UEX indicaba que el grado de insercion laboral de la Filologia Portuguesa era en
Extremadura de entre el 70% y 80%. En la reciente convocatoria de plazas de profesores de EOI de
la Junta de Extremadura, solo han sido ofertadas las especialidades de inglés (12) y portugués (5),
con lo que se observa una tendencia al incremento de puestos de trabajo.

4.- ANALISIS DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES

En relacion a los datos referidos a la Satisfaccion de los grupos de interés con la titulacion, hay que sefalar
que la satisfaccion docente durante el curso 2015-2016 evolucion6 positivamente en los dos indicadores de
que disponemos como puede verse en el cuadro.

Grado en Lenguas y 2011-2012  2012-2013 2013- 2014-2015 2015-2016
Literaturas Modernas 2014

Satisfaccion con la actuacion 7,57 --- 7,42 Sin Sin datos
docente evaluacion
Cumplimiento de las 90 -—- 86,78 Sin Sin datos
obligaciones docentes evaluacion
Satisfaccion de los egresados - - - Sin Sin datos
con la titulacion evaluacion
Satisfaccion de los estudiantes -—- -—- 6,25 Sin datos 10
con la titulacion
Satisfaccion del PDI con la --- 7,50 7,50 7,81 8,22
titulacion

Respecto al informe de satisfaccion de los estudiantes y del profesorado en relacion a la titulacion, la UTEC
solo dispone de datos relativos a la satisfaccion de los estudiantes y del profesorado. La comision durante el
curso 2015-2016, en colaboracion con el area de Filologias Gallega y Portuguesa, intenté estimular la
participacion de los alumnos en esta encuesta informando de su importancia y avisando de su publicacion.
Debe seguir trabajandose en este sentido, para que aumente el numero de los alumnos que respondan a la
encuesta de satisfaccion con la titulacion a fin de que en afios sucesivos contintie habiendo datos. Para el
curso 2015-2016 la nota dada por los alumnos que han cursado la titulacion es de 10, la nota maxima, lo que
representa una buena valoracion.

En el anterior curso, la comision de calidad detectd la baja participacion del profesorado y, llegado el
momento, mediante correo electrénico se informd al profesorado de la importancia de responder a dicha
encuesta. Ello ha permitido contar con una valoracion basada en un nimero mas representativo de encuestas.
El profesorado del grado de la titulacion da una nota media de 8,22 a los diferentes parametros analizados en
la encuesta. La mayor participacion revierte en un ligero aumento en la nota dada a la titulacion (8,22) que
representa un valor de los mas altos entre las distintas titulaciones impartidas en la Facultad de Filosofia y
Letras.
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5.- ANALISIS POR ASIGNATURAS
Asignatura Aprobados Suspensos No Aprobados Tasa Tasa
% % presentados en 1° Rendi-  éxito
% % Miento %
%
Aplicaciones 80 0 20,00 80 80 100
ofiméticas
Gramatica 100 0,00 0,00 100 100 100
normativa del
espafiol
Historia de 50 37,50 12,50 33,33 50 57,14
Europa
El mundo romano 75 25 0 75 75 75
en sus textos
Textos 60 30 10 20 60 66,67
fundamentales de
la literatura
espafola
Corrientes
filosoficas y 50 33,33 16,67 60 50 60
cientif. del
pensamiento
occidental
Lengua espafiola 83,33 16,67 0 75 83,33 83,33
Cultura Latina I 57,14 42,86 0 75,00 57,14 57,14
Cultura Latina II 100 0 20 100 100 100
Fundamentos de 22,22 44,44 33,33 16,67 22,22 33,33
Lingiiistica
Morfologia del 71,43 0 28,57 66,67 71,43 100
Espafiol
Literatura 100 0 0 100 100 100
Espafiola
Contemporanea
Teoria de la 0 0 40 60 0 0
literatura
Del latin a las 100 0 0 100 100 100
lenguas romances
Lingiiistica 100 0 0 100 100 100
aplicada a la
ensefianza de
segundas lenguas
Imagen y 100 0 0 100 100 100
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comunicacion en
las culturas
francofonas
Teoria y practica
de la Literatura
Estudios de
Traduccion

71,78

100

Cuadro Segundo Idioma:

Asignatura

Segundo Idioma I
(aleman)
Segundo Idioma I
(arabe)
Segundo Idioma I
(francés)
Segundo Idioma I
(italiano)
Segundo Idioma II
(aleman)
Segundo Idioma II
(arabe)
Segundo Idioma II
(francés)
Segundo Idioma II
(italiano)
Segundo Idioma III
(aleman)
Segundo Idioma III
(arabe)
Segundo Idioma III
(francés)
Segundo Idioma III
(italiano)
Segundo Idioma IV
(aleman)
Segundo Idioma IV
(arabe)
Segundo Idioma IV
(francés)
Segundo Idioma IV
(italiano)
Segundo Idioma V

Aprobados
%

33,33

100

50

50

50

100

100

100

11,11

Suspensos
%

100

50

11,11

No
presentados
%

71,43

100

Aprobados
en 1’
%

33,33

100

50

100

50

100

77,78

100

Tasa
Rendi-
Miento

33,33

100

50

50

50

100

100
50

100

87,50

100

Tasa
de
éxito

50,00

100

50

100

50

100

100

50

100
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(aleman)
Segundo Idioma V - - - - - -
(4rabe)
Segundo Idioma V 100 0 0 100 100 100
(francés)
Segundo Idioma - - - - - -
V (italiano)
Literatura del - - - - - -
segundo idioma
(aleman, arabe,
francés, italiano,)
Cuadro Asignaturas de Portugués
Asignatura Aprobados  Suspensos No Aprobados 1*° Tasa Tasa
% % presentados % Rendi- de
% miento éxito
Lengua Port. I 100 0 0 100 100 100
Lengua Port. 11 100 0 0 100 100 100
Lengua Port. IIT 100 0 0 100 100 100
Lengua Port. IV 100 0 0 100 100 100
Lengua Port. V 100 0 0 100 100 100
Lengua Port. VI 100 0 0 100 100 100
Lengua Port. VII - - - - = =
Lengua Port. VIII 100 0 0 100 100 100
Literatura Port. 100 0 0 100 100 100
XII-XVII
Literatura Port. 77,78 11,11 11,11 85,71 77,78 87,50
XVIII
Literatura Port. 83,33 0 16,67 100 83,33 100
XX
Literaturas 72,73 9,09 18,18 77,78 72,73 88,89
Lusofonas
Gramatica Port. 100 0 0 100 100 100
Metodologia de la 100 0 0 100 100 100
Ensefianza PLE
Traduccion 100 0 0 100 100 100
Esp./Port.
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Estudios Port. 91,67 0 8,33 95,45 91,67 100
TIC’s
Culturas 100 0 0 100 100 100
Lusofonas
La lengua Port. en - - - - - -
la historia
Historia y cultura 100 0 0 100 100 100
gallegas
Practicas Externas 100 0 0 100 100 100
TFG 77,78 0 22,22 77,78 77,78 100

Como podemos ver en las tablas, los indicadores de las diversas asignaturas presentan unos valores
aproximados y dentro de unos indices medios aproximados, lo que supone que no hay un desvio destacable.

Las tasas de rendimiento y de éxito se sittian por debajo del 40% en las siguientes asignaturas:
- Teoria de la Literatura (2° afio del Grado): 0%
- Fundamentos de Lingiiistica (2° curso del grado): 33,33%

En relacion al curso anterior (2014-2015), las asignaturas que presentaron un indice de aprobados, suspensos
y rendimiento inferior al 50% fueron:

- Teoria de la Literatura y

- Textos Fundamentales de la Literatura Espafiola (debido al alto indice de no presentados).

Vemos, pues, que se repiten los bajos porcentajes de rendimiento en el caso de Teoria de la Literatura. Entra
dentro de lo previsible que una asignatura tenga en un determinado curso valores inferiores a los habituales,
sin embargo, dado que se repite esta circunstancia en relacion a la asignatura de Teoria de la Literatura, la
comision de calidad ha estudiado el caso con los profesores responsables y lo seguird haciendo con el
proposito de solucionar esta coyuntura dentro del Grado.

La comision no ha recibido durante el curso 2015-2016 ninguna reclamacion oficial a la calificacion de

examenes. Tampoco ha registrado quejas por incumplimiento de obligaciones docentes, de asistencia a clases
o tutorias, en la entrega de fichas y de actas o cualquier otro aspecto del desarrollo docente.

6.- CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL CURSO ANTERIOR

¢Implantacién?
Si | Parcialmente | No

Accion de Mejora Observaciones (*)

1 | Actividades de difusion de | X - En la participacion en las Jornadas de puertas
los estudios de la abiertas de la Facultad de Filosofia y Letras de
especialidad en la Céceres de varios profesores del Grado en 2016.
Universidad de - Difusion de la existencia del grado de Lenguas y
Extremadura Literaturas Modernas — Portugués en diversos

centros  educativos publicos de Caceres,
Malpartida de Caceres y Meérida, llevada a cabo
por docentes del Area de Filologias Gallega y
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Portuguesa.

2 | Difusién de la titulacion a
través de las redes
sociales

3 | Realizacion de nuevos | x - Al inicio del segundo semestre del curso 2015-
materiales  informativos 2016 se realiza un nuevo material de divulgacién
donde aparezca el plan de donde aparecen reflejado los cambios del grado.
estudios con las
modificaciones aprobadas.

4. | Informacion  entre el | X - Durante el mes de mayo, desde la comision de
colectivo de estudiantes y calidad se informa a docentes y alumnos de la
del profesorado de la existencia de la encuesta de satisfaccion, instando
importancia de responder a profesores y alumnos a que se responda.

a la encuesta de
satisfaccion con la
titulacion.

(*)En caso de implantacion, indicar si la accidn ha conllevado la solucidn de la debilidad o problema por el que se
propuso. En los otros casos, indicar la razén de su no implantacién.

7.- DEBILIDADES Y AREAS DE MEJORA DETECTADAS

e}

Se constata que el nimero de primera matricula en la titulacion ha aumentado notablemente,
aunque esta tendencia es muy fragil. Si bien las causas de la variacion en el nimero de
matriculas habria que buscarlas en una coyuntura general que afecta a todos los estudios de
Humanidades, en el caso de la Filologia Portuguesa hay que afiadir la aun escasa
implantacion de los estudios de portugués como Segunda Lengua Extranjera en el sistema
publico de educacidn, sin presencia apenas entre la opcionalidad de Bachillerato. La comisioén
de calidad se propuso analizar y estudiar soluciones para este descenso, como la participacion
de los profesores de la titulacion en campafias de difusion organizadas por la UEX, la
difusién del grado en las redes sociales, la edicion de nuevos materiales informativos
(folletos) y la realizacion de actividades de difusion por algunos centros de Ensefianza
Secundaria de la region, actividades que han sido llevadas a cabo en la medida de las
posibilidades de los docentes del Area de Filologias Gallega y Portuguesa.

Si bien los indices por asignaturas, no evidencian problemas en el desarrollo de las mismas,
se observa unos resultados por debajo de la media en dos asignaturas. Se repiten los valores
negativos en el caso de la asignatura de Teoria de la Literatura. La comision contactd
directamente con la profesora responsable de esta asignatura a fin de recabar algin dato que
explicase los indices en las tasas de rendimiento y aprobados correspondientes a 0%. Al
tratarse de una asignatura del Plan Formativo Conjunto, la profesora dice no tener en cuenta
si se tratan de alumnos de una u otra especialidad por lo que los resultados son
completamente independientes de la titulacion cursada. El indice de suspensos tiene por lo
tanto que ver con que los alumnos no han adquirido ni los conocimientos ni las competencias
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en el nivel suficiente para aprobar la asignatura. Si bien se propone tratar el asunto
nuevamente con la profesora.

o La escasa participacion en las encuestas de satisfaccion por parte de estudiantes y docentes es
un grave inconveniente para la evaluacion critica que debe realizar la comision, por lo que se
intentd insistir tanto entre el colectivo de estudiantes como en el de profesores dando mayor
informacién sobre esta encuesta y su importancia a fin de que la respuesta sea mas alta.
Aunque se ha incrementado durante el curso 2015-2016 hay que seguir insistiendo en esta

linea.

o Habra que esperar al informe de la ANECA para conocer qué areas débiles ha detectado el
panel de expertos y qué acciones de mejora nos propone.

8.- PLAN DE MEJORA.

Accion de Mejora
(descripcion)

Responsable de
la ejecucion

Plazo o momento
de ejecucion

Observaciones

Actividades de difusion de los estudios
de la especialidad en la Universidad
de Extremadura

Miembros de la
comision de calidad

Durante las fechas
establecidas por la
UEX para la
celebracién de la
Feria Educativa y
por las Jornadas de
Puertas abiertas.

Difusion de la titulacion a través de las
redes sociales

Miembros de la
comisién

Creacion de una
pagina en Facebook
de la titulacion

Difusion de la titulacién a través de
visitas a centros de Ensefianza
Secundaria de la region

Profesores del area
de Filologia
Portuguesa con la
colaboracién del
Camdes y de los
alumnos de los
Ultimos cursos

Segundo semestre
del curso 2016-2017

Informacion entre el colectivo de
estudiantes y del profesorado de la
importancia de responder a la
encuesta de satisfaccion con la
titulacion.

Miembros de la
comisién

Mes de mayo,
cuando la UEX
distribuye dicha
encuesta.

Trasladar algunas de las actividades
organizadas por el Area de Filologias
Gallega y Portuguesa (en
colaboracién con el Camdes) a
espacios de la ciudad de Caceres a fin
de dar mas visibilidad a los estudios
del Grado.
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