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1.- DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA TITULACION

a. Datos Generales

DENOMINACION

Master Universitario en Ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera

MENCIONES/ESPECIALIDADES

NUMERO DE CREDITOS

60

CENTRO(S) DONDE SE IMPARTE

Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Extremadura

NOMBRE DEL CENTRO

Facultad de Filosofia y Letras

MENCIONES/ESPECIALIDADES
QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

MODALIDAD(ES) EN LA QUE SE
IMPARTE EL TiTULO EN EL
CENTRO Y, EN SU CASO,
MODALIDAD EN LA QUE SE
IMPARTEN LAS
MENCIONES/ESPECIALIDADES

Presencial

ANO DE IMPLANTACION

2014

ENLACE WEB DE LA TITULACION

http://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/fyl/titulaciones/info/presentacion?id=0435

ENLACE WEB DE LA COMISION DE
CALIDAD DEL TITULO

http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/fyl/sgic/comision-de-calidad-de-las-
titulaciones/master-universitario-de-ensenanza-del-espanol-como-lengua-
extranjera

COORDINADOR/A DE LA COMISION

Maria Isabel Rodriguez Ponce

DE CALIDAD DEL TiTULO
ACCESO AL REPOSITORIO | http://lwww.unex.es/conoce-la-uex/centros/fyl/sgic/comision-de-calidad-de-las-
DOCUMENTAL DE EVIDENCIAS titulaciones/master-universitario-de-ensenanza-del-espanol-como-lengua-

extranjera

b. Miembros de la comision de calidad

Nombre y apellidos Cargoenla PDI/PAS/Estudiante | Fecha de nombramiento
comision en Junta de Centro

Maria Isabel Rodriguez Ponce | Coordinadora PDI

Francisco Jiménez Calderdn Vocal PDI 21/07/2014

Carmen Galan Rodriguez Vocal PDI 21/07/2014

José Roso Diaz Vocal PDI 21/07/2014
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Maria Luisa Montero Curiel Vocal PDI 21/07/2014
Antonio Martin Tadeo Vocal PAS 21/07/2014

c. Historico de reuniones del curso

Enumerar cada reunion

Temas tratados

Fecha de reunion

Enlace al acta

1 1) Aprobacién del acta 21/10/2015 http://lwww.unex.es/conoce-
de la reunién anterior. la-

2) Reparto de tareas para uex/centros/fyl/sgic/comision-

la elaboracion del de-calidad-de-las-

Informe Monitor. titulaciones/master-
universitario-de-ensenanza-
del-espanol-como-lengua-
extranjera/actas/21-octubre-
2015.pdflview

2 1) Aprobacién del acta 03/05/2016 http://lwww.unex.es/conoce-
de la reunién anterior. la-

2) Consideracion de uex/centros/fyl/sgic/comision-

solicitudes de de-calidad-de-las-

convalidacion de titulaciones/master-
practicas. universitario-de-ensenanza-

3) Configuracién de del-espanol-como-lengua-

tribunales para los extranjera/actas/3-mayo-

Trabajos de Fin de 2016.pdfiview

Master.

4) Propuesta de nueva

coordinadora de la

Comision.

3 1) Aprobacién del acta 06/06/2016 http://lwww.unex.es/conoce-
de la reunién anterior. la-

2) Se informa de la uex/centros/fyl/sgic/comision-

consideracion positiva de-calidad-de-las-

del informe Monitor. titulaciones/master-

3) Aprobacion de las universitario-de-ensenanza-

guias docentes para el del-espanol-como-lengua-

curso 2016-17. extranjera/actas/6-junio-

4) Aprobacion de 2016.pdfiview

tribunales de TFM para el

bienio 2016-2018.

5) Propuesta de temas

de TFM para el bienio

2016-2018.

4
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2.- CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES"?

2.1- DIMENSION 1. GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO
Reflexién sobre:

*  El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y estéa actualizado segun los
requisitos de su dmbito académico, cientifico y profesional. El perfil de egreso de un titulo tan especifico como el Méaster
Universitario en Ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera (MUELE) viene determinado por su caracter
profesionalizante e investigador; para su establecimiento disponemos, afortunadamente, de un buen nimero de
documentos clave (véase el documento de referencia del Instituto Cervantes Las competencias clave del profesorado de
lenguas segundas y extranjera:

http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/competencias/competencias_profesorado.pdf, y  trabajos  como

http://marcoele.com/descargas/expolingua1993_martin1.pdf). De acuerdo con ellos, el perfil prioritario —por asi decir-

mantiene, efectivamente, su relevancia en el titulo. Dicho perfil se corresponde con el graduado en Filologia Hispanica,
cuya formacion posee los vinculos mas directos con el aprendizaje que se lleva a cabo en el Master. Este perfil continta
siendo el mas abundante entre los alumnos del titulo (44% en el curso 2015/2016), y asegura una solida formacion
lingliistica que facilita la adquisicion de los contenidos de las asignaturas, basados fundamentalmente en los
presupuestos de la Lingiistica Aplicada a la ensefianza de la lengua espafiola a estudiantes no nativos; asi se expresa en
la Memoria Verificada del titulo, y lo constatan los propios estudiantes: a mayor conocimiento del fundamento tedrico,
mejor acceso a la dimension aplicada.

Con respecto a los perfiles secundarios, destaca el grupo que procede de otras filologias (inglesa y francesa,
fundamentalmente), que alcanza el 20% de los egresados del titulo. Como en el caso anterior, esto se corresponde con el
lugar que se asigna a este perfil en la Memoria Verificada. Aunque la formacién de estos estudiantes en Lengua Espafiola
es menor, su condicién de estudiosos de otras lenguas y el conocimiento profundo de estas constituyen unas
herramientas muy valiosas para el acceso a los contenidos de las asignaturas del titulo. Ademas, poseen, como en el
caso anterior, cierta formacién previa sobre la ensefianza de lenguas extranjeras y segundas.

Otro grupo destacado es el que procede de los grados en Educacién Infantil y Primaria, que alcanza el 16% de los
alumnos egresados. En este caso, este perfil no estd considerado en la Memoria Verificada, al menos no con el peso que
ha acabado teniendo en el titulo. Sin embargo, hay que reconocer que la ensefianza del espafiol a nifios y adolescentes
es una parte muy significativa de varias asignaturas del Master (Programacion, Evaluacién y Materiales; Componentes
Gramatical y Léxico; Espafiol para Inmigrantes; Ensefianza de la Literatura...), y lo es porque se trata de un contexto de

ensefianza muy comun en el aprendizaje de espafiol como lengua extranjera y segunda (cf. VV.AA., Ensefiar espafiol a

1 http://www.aneca.es/Programas/ACREDITA/Documentacion-del-programa/Guia-de-Autoevaluacion
2 http://eurace.iie.aneca.es/eurace.html
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nifios y adolescentes, Barcelona, Difusién, 2016). Por ello, a este perfil debiera otorgarse en un futuro mayor peso en las
condiciones de egreso descritas en los diferentes documentos relativos al titulo.
Por ultimo, existe un grupo heterogéneo cuyos miembros proceden de grados diferentes (Historia, Periodismo...).
Este grupo ha alcanzado un 20% del total, y su presencia se debe a las plazas que dejan libres los estudiantes
pertenecientes a los perfiles anteriores. Estos alumnos encuentran mas dificultades para el acceso a los contenidos, y con
ellos se realiza un trabajo especifico que les permite adquirir conocimientos linglisticos basicos que sirven de base a los
conocimientos aplicados.
* El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente que permiten tanto una adecuada asignacion de carga de
trabajo del estudiante como una adecuada planificacion temporal, asegurando la adquisicion de los resultados de
aprendizaje. En lo que respecta a conocimientos previos de los egresados, la mayor parte de la informacion se obtiene

atendiendo a los planes de estudio de los distintos grados de procedencia. El resultado es el que sigue:

Tipo de conocimiento previo

Grados Lengua Espafiola Ensefianza de espafiol | Ensefianza de Otros tipos de
segundas lenguas ensefianza

Filologia Hispanica Alto Basico - -

Estudios Ingleses y Basico - Basico -

Lenguas y Literaturas
Modernas - Francés

Educacion Infantil y - - - Alto

Educacién Primaria

Otros titulos: Historia, - - B B

Periodismo...
Master U. en Formacion | Depende del grado Depende del grado Depende del grado Alto
del Profesorado de realizado realizado realizado

Educaciéon Secundaria

La inclusion, en la ultima columna, del Méaster Universitario en Formacién del Profesorado de Educacion Secundaria se
debe a que, efectivamente, varios estudiantes han realizado este titulo antes de ingresar en el MUELE. No se considera
como perfil de ingreso, dado que el titulo que da acceso al Méaster es el de grado. Pero la informacion se obtiene como
parte de la evaluacion de conocimientos previos que lleva a cabo en las distintas asignaturas. En cualquier caso, dicho
titulo solo aporta conocimientos en torno a “Otros tipos de ensefianza” —secundaria, concretamente—.

Los conocimientos indicados en la tabla no son, en realidad, muy determinantes en relacion con los contenidos del
titulo. Por lo que respecta al conocimiento lingliistico, ayuda especialmente a identificar la terminologia linglistica y los
planos comunicativos: linglistico (y dentro de este, fonico, gramatical, Iéxico), pragmatico y discursivo. La carencia de

este tipo de conocimiento se suple al abordar las distintas competencias comunicativas (lingiistica, discursiva,
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estratégica...) en el tema dedicado a los métodos de ensefianza de la asignatura E/ Marco Comun Europeo de Referencia
para las Lenguas. Enfoques y métodos en la ensefianza de ELE.

En cuanto al tipo de conocimiento “Ensefianza el espafiol”, de nuevo son los graduados en Filologia Hispanica los
que disponen de mas conomiento previo, ya que su plan de estudios incluye dos asignaturas sobre ello (una obligatoria y
una optativa; la optativa se oferta también en los planes de estudios de otros grados del centro, y suelen haberla cursado
los estudiantes de los grados de Lenguas y Literaturas Modernas — Francés y Lenguas y Literaturas Modernas -
Portugués: (http://lwww.unex.es/conoce-la-uex/centros/fyl/titulaciones/info/asignatura?id=0426&id_asig=500728,

http://lwww.unex.es/conoce-la-uex/centros/fyl/titulaciones/info/asignatura?&id=0426&id_asig=500694). Esto les

proporciona, simplemente, una leve plataforma de entrada a los contenidos del Master, que son tan especificos —debido al
caracter profesionalizante e investigador del titulo— que el conocimiento obtenido de dichas asignaturas) agotan pronto su
recorrido. Por otro lado, los estudiantes que proceden de Estudios Ingleses y Lenguas y Literaturas Modernas — Francés
(también los de Filologia Hispanica) suelen realizar, antes de entrar en el Méaster, el curso de perfeccionamiento Principios

Metodolégicos para la Ensefianza del Espafiol como Lengua Extranjera (http://www.unex.es/organizacion/servicios-

universitarios/secretariados/postgrado/funciones/cursos/perfeccionamiento/metodologicos%20ensenanza%20espanol %20

lengua%20extrangera), impartido por profesores del Master. El curso esta pensado, precisamente, como una ventana al

MUELE, y asi se indica en su desarrollo. El beneficio para los alumnos que lo cursan es doble: 1) ciertos contenidos
basicos del Méaster no son nuevos para ellos y 2) se forman una idea muy clara de la naturaleza del titulo. Pero, como
decimos, los contenidos del Master son tan especificos —debido al la naturaleza profesionalizante e investigador del titulo,
como ya se ha dicho— que obligan a los docentes a partir de cero, con lo que ningun estudiante que pertenezca a los
perfiles de ingreso considerados corre el riesgo de quedar rezagado. Con los graduados en otros titulos, se impone cierto
trabajo especifico. En cualquier caso, las vias abiertas entre las asignaturas de Filologia Hispanica, el curso de
perfeccionamiento y el propio titulo suponen un trabajo de coordinacién previo al titulo muy productivo.

Por su parte, el tipo de conocimiento “Ensefianza de segunda lenguas” afecta, como deciamos, a graduados en
titulos filologicos. Todos ellos cuenta con asignaturas sobre el particular, si bien el conocimiento acumulado suele ser
limitado: basicamente consiste en ser consciente de que no puede ensefiarse una lengua del mismo modo a un
estudiante nativo y a un estudiante no nativo. Puede verse algun mecanismo para esto ultimo en las asiganturas de
grado, pero casi todos los contenidos al respecto que proporciona el MUELE seran nuevos. Se parte en el méster, una
vez, desde cero.

Por Ultimo, el conocimiento de otros tipos de ensefianza que poseen los graduados en Educacién Infantil y Primaria
y los méasteres en Formacion del Profesorado de Educacion Secundaria tampoco ayuda demasiado. Mas bien, suele
entorpecer los contenidos nuevos, en tanto que las metodologias son completamente distintas. Como parte de la
evaluacion de los conocimientos previos de los egresados, se les pide que, a no ser que se indique expresamente lo
contrario, no traten de aplicar conocimiento sobre otras ensefianzas a la ensefianza del espafiol como lengua extranjera y
segunda.

Por lo que respecta a la coordinacion horizonal —no existe la vertical, pues el titulo consta de un solo curso-, se

realiza desde que el titulo se puso en marcha en el curso 2014-2015; en la primera reunién de la Comisién de Calidad
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(http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/fyl/sgic/comision-de-calidad-de-las-titulaciones/master-universitario-de-

ensenanza-del-espanol-como-lengua-extranjera/actas/27-junio-2014.pdf/view) se discutieron entre todos los profesores

los contenidos de las asignaturas para evitar duplicidades, y se repartieron aquellos contenidos que podian coincidir en
mas de una. Este tipo de acuerdos para evitar vacios y duplicidades se revisan desde entonces al inicio del curso
académico.

En cuanto al tiempo de dedicacion del estudiante, estaba ya muy meditado en la Memoria Verificada del titulo, en la
que la que se detallan las actividades formativas de las  distintas  asignaturas  (cf.

http://www.unex.es/organizacion/gobierno/vicerrectorados/vicecal/archivos/ficheros/informacion-

titulos/fyl/plan0435/memoriaplan.pdf). De todos modos, la evaluacion que se lleva a cabo en todas las asignaturas es

constante; en este sentido, los docentes del Master predican con el ejemplo, en tanto que el control continuo del proceso
de ensefianza-aprendizaje es indispensable en la materia que ensefian, la ensefianza de espafiol como lengua extranjera
y segunda. Asi, no solo se pregunta continuamente a los estudiantes sobre su proceso de aprendizaje, sino que se
consensua con ellos el tiempo de dedicacion a las actividades practicas de las asignaturas. El resultado es inmejorable,
como demuestran los indices correspondientes (ver mas abajo).

Para acabar con este apartado de coordinacion, debe hacerse mencion de las practicas externas, cuyo desarrollo,
como era previsible, ha mejorado con respecto al curso anterior; dado que solo llevamos dos cursos académicos —nos
encontramos en el tercero—, podemos asegurar también que, de nuevo, se mejorara este apartado el presente curso con
respecto al anterior. La coordinacién entre la coordinadora de précticas y los tutores de préacticas de los centros

colaboradores es fluida, y la oferta de centros es mas amplia que en curso anterior (http://www.unex.es/conoce-la-

uex/centros/fyl/archivos/ficheros/practicas/2015-2016/listado-de-convenios-disponibles.pdf).

* Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos
estudios y en su aplicacion se respeta el nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada. El perfil de ingreso del

titulo y los requisitos y criterios de admisién pueden consultarse en la pagina web del titulo: http://www.unex.es/conoce-la-

uex/centros/fyl/titulaciones/info/perfil_ingreso?id=0435; también se indica aqui —asi como en la Memoria Verificada- que

es la Comision de Calidad del titulo quien lleva a cabo la aplicacién del baremo. Por su parte, la adecuacién del perfil de
ingreso de los estudiantes esta asegurada gracias al baremo disefiado por la Comision de Calidad del titulo antes de su

implantacion, y que puede consultarse en su web: http://www.unex.es/conoce-la-

uex/centros/fyl/titulaciones/info/perfil_ingreso?id=0435. EI baremo permite una prelacion escrupulosa de acuerdo con los

perfiles de ingreso prioritarios, e impide que pueda darse el caso de que las admisiones sobrepasen el nimero de plazas
ofertadas (35); de todos modos, el nimero de matriculas, como se indicard méas abajo, ha descendido a 26, coincidiendo
con el descenso general en la Facultad de Filosofia y Letras. Una matizacion debe hacerse en relacién con la adecuacion
de los estudiantes al perfil de ingreso: como se ha sugerido en algin apartado anterior, debiera considerarse a los
graduados en Educacion Infantil y Primaria como perfil de ingreso relevante por varias razones: 1) el gran interés de este
alumnado en la ensefianza del espafiol y, por tanto, en el MUELE; 2) su vocacién docente, dada su procedencia, que es
perfectamente ampliable al campo de la ensefianza del espafiol; y 3) la creciente demanda, dentro del ambito de la

ensefianza del espafiol como lengua extranjera y segunda, de profesionales para la ensefianza a nifios y adolescentes.
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Ya hemos aportado algo de informacién sobre la adecuacion de los perfiles de ingreso -y, por tanto, de los criterios
de admision- a los contenidos del Master a través de los planes de estudio de los grados correspondientes. Pero dicha
adecuacion, muy evidente ya en este proceso, se confirma con el analisis de los indicadores del titulo. Todas las
asignaturas del Master presentan para este curso una tasa de éxito del 100 %, y la tasa de rendimiento se sit(a en torno

al 90 % en todas las asignaturas (cf. “Observatorio de indicadores” en http://www.unex.es/organizacion/servicios-

universitarios/unidades/utec/funciones/estadisticas-e-indicadores-universitarios) salvo en la defensa del Trabajo de fin de

Master (TFM). Esto significa que los egresados obtienen un rendimiento 6ptimo en relacion con los resultados de
aprendizaje, con lo que la idoneidad de los perfiles de ingreso y de los datos de admision queda fuera de duda. La baja
tasa de rendimiento —que no de éxito— del TFM tiene que ver con factores externos al titulo, fundamentalmente de
naturaleza laboral. Por lo demés, no hay diferencias significativas entre el rendimiento de los estudiantes de los distintos
perfiles; las carencias que pueda haber al inicio del curso se subsanan, como se ha dicho, con trabajo especifico, que no
necesita ser muy abundante; como ya se sefiald, los contenidos del Master son muy especificos y, por lo tanto,

ciertamente nuevos para casi todos los alumnos.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Reflexion sobre:

La informacion necesaria para la toma de decisiones de los potenciales estudiantes interesados en el titulo y otros
agentes de interés del sistema universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible. Lo es, en efecto.
Dicha informacién concierne a los siguientes items: 1) descripcion general del titulo, 2) competencias que adquiere el
estudiante, 3) asignaturas y planes docentes, 4) datos de interés, donde se incluyen documentos como la publicacion del
plan de estudios en documentos oficiales, la Memoria Verificada del titulo o los informes de verificacion y modificacion de
la ANECA. La web del titulo se aloja en la web de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Extremadura, y se
accede a ella a través del apartado “Posgrado”, situado en la esquina superior izquierda (ver inicio de la pagina siguiente).
Los colectivos interesados, esto es, estudiantes que busquen informacién antes de decidir cursar el Master, futuros
empleadores de estos e instituciones interesadas en convenios académicos y profesionales, tienen acceso a toda la
informacion que puedan requerir para solventar sus dudas. También pueden, por descontado, contactar con la Comision
de Calidad; los datos de contacto aparecen en la pestafia de “Presentacién”. La Comision, ademas, atiende a cualquier
carencia de informacién que cualquier agente interesado en la web detecte —esto se produce siempre por contacto
directo—, y actualiza y amplia los datos siempre que resulta preciso.
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UNIVERSIDAD o€ EXTREMADURA Facultad de Filosofia y Letras
EX
Titulaciones Consejo de Alumnos IETE] Directorio UEx Transparente |Buscarenelsito  [i=]]
# | ConocelaUEx | Centros Facultad de Filosofia y Letras | Titulaciones | info
Titulaciones MASTER UNIVERSITARIO ENSENANZA DE ESPANOL COMO LENGUA

EXTRANJERA

Postgrado

Titulaciones a extinguir Competencias Asignaturas y planes docentes Datos de interés

Perfil de ingreso Resultados de formacién Salidas profesionales Reconocimiento de créditos
Centro

Presentacién . - - . o " -
resentacior El Master Universitario en Ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera de la Universidad de Extremadura se ha afianzado como un titulo que

capacita profesionalmente a sus egresados para la ensefianza del espafiol en cualquier contexto docente.

alaciones

EI Master promueve una metodologia basada en los desarrollos vigentes del enfoque por tareas y completada con perspectivas tomadas de enfoques

Equipo directivo ) i
léxicos y con aplicaciones procedentes de las TIC.

unta de centro

’ Se atiende, asimismo, a situaciones de ensefianza variadas, como la ensefianza con fines profesionales o el aprendizaje de espafiol en contextos
Departamentos escolares.

Profesores El profesorado estd compuesto por docentes con amplisima experiencia en la ensefianza del espafiol, entre los que se encuentran, ademas,

investigadores reconocidos en esta area. Se cuenta, por otro lado, con un ciclo anual de ias dictadas por externos.

PAS
El titulo ofrece, por Gltimo, practicas formativas en instituciones nacionales e internacionales consolidadas.
Elecciones

* Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento oportuno a la informacién relevante del plan de

estudios y de los resultados de aprendizaje previstos. Como se ha dicho, el plan de estudios es perfectamente consultable

en la pagina web del titulo (http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/fyl/titulaciones/info/presentacion?id=0435), y se

entiende que los estudiantes lo han consultado —muchos, ademas, acuden a la Comision para plantear sus consultas—

antes de formalizar su matricula. Aun asi, se acordd que al inicio del curso se explicara a los estudiantes el plan de

estudios y se explicara su naturaleza y razon de ser, asi como la l6gica de sus contenidos y resultados de aprendizaje en

funcién de sus aspiraciones, es decir, la capacitacion profesional para la ensefianza del espafiol en todos sus contextos, y

los enfoques que adopta; en resumidas cuentas, una ampliacion de lo expuesto en la web del titulo. Por otro lado, todas

las guias docentes estan disponibles en la pestafia “Asignaturas”. Son guias muy completas, en las que se detallan las

competencias, los resultados de aprendizaje, los contenidos, las acciones formativas, la metodologia, el papel del docente

y del estudiante, bibliografia y recomendaciones. Todos los docentes, ademas, hacen uso del campus virtual en el

desarrollo de las respectivas asignaturas.

En cuanto a informacion sobre horarios, aulas o calendario de examenes, es competencia del Decanato de la

Facultad de Filosofia y Letras; la informacién se publica y se difunde puntualmente a través de la web de la Facultad;

existen accesos directos en la columna de la izquierda de la web, indicados de forma nitida: “Horarios” y “Exadmenes’,

respectivamente (http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/fyl).

2.2.- DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 3. PERSONAL ACADEMICO

Reflexion sobre:
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El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo de sus funciones y atender a
los estudiantes. El personal académico al cuidado del Master es suficiente y adecuado, tal como se indicé en su momento
en la Memoria Verificada (http://www.unex.es/organizacion/gobierno/vicerrectorados/vicecal/archivos/ficheros/informacion-

titulos/fyl/plan0435/memoriaplan.pdf): las principales areas encargadas de la docencia, Lingiistica General y Lengua

Espariola, cuentan con dos profesores catedraticos, siete profesores titulares y dos profesores contratados doctores —en
la Memoria se indicaba un profesor contratado doctor y un profesor ayudante doctor, pero este ltimo obtuvo su plaza de
contratado doctor en enero de 2016-. A ello hay que sumar dos profesores titulares mas de las areas de Teoria de la
Literatura y Literatura Espafiola, que imparten sendas asignaturas especializadas: El Aprendizaje del Espariol a través del
Componente Sociocultural y Ensefianza y Aprendizaje de la Literatura Espafiola en el Aula de ELE. El estatus académico
de todos estos docentes garantiza su experiencia profesional, docente e investigadora, adecuada al nivel especializado
propio del titulo y de sus orientaciones, y a la tutorizacién de los Trabajos de Fin de Master que se ofertan

(http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/fyl/informacion-academica/normativas/muele).

El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo, el proceso de
ensefianza-aprendizaje de una manera adecuada. Todos los profesores del titulo realizan anualmente cursos de mejora
docente ofrecidos por el Servicio de Formacion y Orientacion Docente de la Universidad de Extremadura, que cuenta con

una amplisima oferta de acciones formativas: http://www.unex.es/organizacion/servicios-

universitarios/servicios/sofd/noticias/curso-16-17/plan-de-formacion-del-profesorado-universitario-de-la-uex-

2017#.WINXWrF0gb0. Asimismo, todos participan o han participado en actividades de 1+D y de innovacion docente

(véanse algunos ejemplos en:

http://www.unex.es/investigacion/grupos/haex/estructura/proyectos/pagina_proyecto?listado_personal=1&idproyecto=121

25, https://morforetem.wordpress.com/2013/06/17/modelos-y-representaciones-metateoricas-en-la-historia-de-la-

linguistica/, https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2376449 o http://www.ehu.eus/es/web/ufihitedi/egitasmoak.

(para mas informacion sobre la actividad investigadora de los docentes, se recomienda rastrear el perfil investigador de
cada uno de ellos en sus webs personales o en las bases de datos bibliograficas como Dialnet).

Por otro lado, se ha determinado que, desde el curso 2016-2017, parte de la oferta de TFM entronque mas
directamente con la investigacion en ensefianza del espafiol como lengua extranjera, dado el interés investigador del
titulo, y tal como se recomendo en el ultimo informe de seguimiento

(http://www.unex.es/organizacion/gobierno/vicerrectorados/vicecal/archivos/ficheros/informacion-

titulos/fyl/plan0435/informeVer.pdf). Esta accién podra comprobarse en la préxima Memoria Anual.

CRITERIO 4. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios, talleres y espacios
experimentales, bibliotecas, etc.) se adecuan al nimero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el
titulo. Tal y como se defiende en la Memoria Verificada del titulo, los recursos materiales y servicios con los que se cuenta
son adecuados y suficientes. Para empezar, las aulas disponen de todo el equipamiento necesario. El Master se imparte
en dos: las aulas 5 y 33, ambas con pizarra, ordenador, proyector y sonido. Su unico defecto es la imposibilidad de mover
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las mesas y las sillas, para adaptar la distribucién a actividades que requieran trabajo en grupo de diverso tipo; las aulas
fueron disefiadas en su momento con filas de mesas fijas, y nada puede hacerse contra eso. Por otro lado, resulta muy til
contar un aula multimedia recién inaugurada, ideal para la realizaciéon de actividades virtuales y, especialmente, para la
imparticion de la asignatura de Nuevas Tecnologias en la Ensefianza de ELE.

Es de gran utilidad, asimismo, disponer de un campus virtual de impecable funcionamiento

(https://campusvirtual.unex.es/portal/). Se utiliza en todas las asignaturas para alojar material (apuntes, bibliografia,

recursos), para intercambio de pareceres y materiales entre profesores y alumnos, para la resolucién de practicas y
actividades, y también como herramienta de evaluacion.

En cuanto a los fondos bibliograficos, durante el Gltimo curso se han ampliado muy considerablemente gracias a la
aportacion del Grupo de Investigacion El Habla en Extremadura, al que pertenece la mayoria de los docentes del titulo y
una de cuyas dos lineas de investigacion trata de la ensefianza del espafiol como lengua extranjera

(http://www.unex.es/investigacion/grupos/haex/estructura/lineas). Los estudiantes han dispuesto de una gran cantidad de

bibliografia especializada (cf.
http://lope.unex.es/search~S7*spi/?searchtype=X&searcharg=ELE&searchscope=7&sortdropdown=-
&SORT=DZ&extended=0&SUBMIT=Buscar&searchlimits=&searchorigarg=Xespa%7Bu00F 1%7Dol+lengua+extranjera%2

6SORT%3DD) que han utilizado regularmente durante el curso y que pretende seguir ampliandose.

* Los servicios de apoyo y orientacién académica, profesional y para la movilidad puestos a disposicion de los estudiantes
una vez matriculados se ajustan a las competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso de ensefianza
aprendizaje. Para un titulo como este, de un curso de duraciéon y con un numero de alumnos que no es elevado, los
servicios de apoyo que reciben los estudiantes para la mejora de la adquisicion de las competencias estan
suficientemente garantizados por la total disponibilidad que ofrecen los docentes y por el programa de tutorias que ofrece
el centro. Las circunstancias provocan que la cercania entre profesores y alumnos sea maxima, y estos apoyan
continuamente en aquellos mediante consultas diarias en el aula o en las horas de tutoria, o bien a través de mensajes en
el campus virtual o por correo electronico; la experiencia ha demostrado en estos dos cursos que no es necesario un plan
de apoyo extraordinario en relacion con la adquisicion de las competencias del titulo (cf. “Observatorio de indicadores” en

http://www.unex.es/organizacion/servicios-universitarios/unidades/utec/funciones/estadisticas-e-indicadores-

universitarios).

Por lo que respecta a la orientacién profesional, desde el curso 2015-2016 los estudiantes reciben orientacion a
través de charlas especializadas. Estas formaron parte de las | Jornadas de Transferencia Investigadora en ELE, que,
ademas, se pusieron en marcha como cumplimiento del plan de mejora propuesto el curso anterior

(http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/fyl/sgic/comision-de-calidad-de-las-titulaciones/master-universitario-de-

ensenanza-del-espanol-como-lengua-extranjera/memoria-de-calidad/memoria-calidad-muele-2014-15.pdf). Las Jornadas

contaron con la intervencion de especialistas de primer orden, hasta el punto de que el programa podria rivalizar con el de
cualquier congreso internacional sobre la materia, y sirvieron para ampliar de manera indudablemente significativa las

competencias del titulo (véase el programa en la pagina siguiente).
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1 Jornadas de Transferencia Investigadora en ELE

23, 24, 25 y 26 de noviembre; 2, 3 y 4 de diciembre " s

Facultad de Filosofia y Letras W ¢ m@

PROGRAMA
ArNn S ac Ao LUNES 23 DE NOVIEMBRE
I .-l (¢»i I 'd (»I l{! :V ’t! H 12.00 [Salén de Actos] Jesus Fernandez Gonzilez (Universidad de Salamanca): Mision
imposible: aprender lenguas extranjeras
Y )
Transferencia ManTes 24 b Noviusne

10.00 [Aula 33] Maria del Mar Galindo Merino (Universidad de Alicante): La
investigacion sobre cambio de codigo en el aula de ELE o qué podemos hacer con la

a8 L1 de los estudiantes en la clase de espaiiol
vestigadora en ELE
Investigadora en
= MIERCOLES 25 DE NOVIEMBRE
12.00 [Aula 1] Isabel Pérez Jiménez (Universidad de Alcald): La competencia digital
docente

JUEVES 26 DE NOVIEMBRE

9.00 [Aula 33] Francisco José Herrera Jiménez (Click International House de Cadiz):
Dinamicas de juego en el aula de ELE: gamificacion y motivacion

11.00 [Aula 33] Javier de Santiago Guervés (Universidad de Salamanca): Plataformas
didacticas para la creacién de actividades en la enseiianza de ELE

13.00 [Aula 33] Susana Martin Leralta (Universidad Nebrija): ¢Qué hacemos cuando
hablamos? Procesos, factores y estrategias de interaccion oral en L2

: :

Facultad de Filosofia y Letras Wiehcoues 2 oe bicewsne

12.00 [Aula 4] Anna Sanchez Rufat (| de Espaiol): El futuro i desde
la perspectiva del espaiiol como lengua extranjera

JUEVES 3 DE DICIEMBRE

10.00 [Salén de Actos] Ana M. Ruiz Martinez (Universidad de Alcala): La ensefianza de la
fraseologia en ELE

12.00 [Salén de Actos] Antonio Martin Arranz (Global Link Idiomas): Imprevistos e
improvisacion: la practica en la clase de ELE

Organizadas por
VIERNES 4 DE DICIEMBRE
GRUPO DE INVESTIGACION 10.00 [Salon de Actos] Daniel Zubia Fernandez University): La soci Ity
EL HABLA EN EXTREMADURA P A
-m 12.00 [Salon de Actos] Carmen Galan Rodriguez, Maria Isabel Rodriguez Ponce y
b Francisco Jiménez Calderén (Grupo de igacion El Habla en E»
JUNTA DE EXTREMADURA ~ redonda sobre ia der de investigacion al mbito de ELE
UNION EUROPEA . o qm\@
|- [ I

D= %

En cuanto a programas de movilidad, los alumnos del titulo cuentan con los que existen en la Facultad de Filosofia y

Letras (http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/fyl/informacion-academica/movilidad). Sin embargo, es muy improbable

-no se ha dado, hasta el momento- que los estudiantes de un titulo que solo tiene un curso de duracién decidan cursar
parte de este en otra institucion. La movilidad de los estudiantes se produce, para aquellos que lo desean, a través de las
practicas externas que deben realizar como Ultimo requisito antes de la defensa de su TFM.

* Enelcaso de que el titulo contemple la realizacién de practicas externas, éstas se han planificado segun lo previsto y son
adecuadas para la adquisicién de las competencias del titulo. Todos los convenios que contemplaban la realizacion de
practicas como profesionales de la ensefianza del espafiol se han aprovechado, y se han incorporado algunos nuevos
(http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/fyl/archivos/ficheros/practicas/2015-2016/listado-de-convenios-disponibles.pdf).

Aunque se ha mejorado en este aspecto con respecto al curso anterior, ain deben seguir amplidndose las posibilidades.
Una opcion muy interesante en la que se ha trabajo consiste en combinar las practicas externas con la beca Erasmus
Practicas, que permite —enlazamos aqui con el apartado anterior- una movilidad satisfactoria por parte de los estudiantes.

Quienes no optan a esta beca —no es facil encajar los tiempos— pueden costearse practicas en el extranjero, y, de hecho,
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ha habido estudiantes que han obrado asi. Los convenios de la Facultad de Filosofia y Letras con instituciones
extranjeras, muchas de ellas destinos ideales para acoger estudiantes del Master en practicas, son abundantes; el
problema es, en efecto, la financiacién, y resulta muy dificil conjugar ambas cosas. La Comisién seguira trabajando para
encontrar soluciones al respecto. Si puede asegurarse, en cualquier caso, que la labor que realizan los estudiantes en las
practicas es adecuada a las competencias adquiridas en el titulo: docencia a estudiantes inmigrantes en centros
espafoles de secundaria, docencia a grupos de inmersion en academias y universidades espafiolas, docencia a no
nativos a centros de secundaria y universitarios en el extranjero, y labores de edicién y difusion de materiales en
editoriales especializadas.

El sistema de evaluacion de practicas (cf. http://www.unex.es/conoce-la-

uex/centros/fyl/titulaciones/info/asignaturas?id=0435) y la coordinacion de la responsable del titulo con los tutores de las

instituciones externas son, asimismo, satisfactorios.

2.3.- DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 5. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados son adecuados y se
ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos. Los resultados de
aprendizaje del titulo y las actividades formativas que conducen a su obtencion estan nitidamente indicados en la

Memoria Verificada (cf. http://www.unex.es/organizacion/gobierno/vicerrectorados/vicecal/archivos/ficheros/informacion-

titulos/fyl/plan0435/memoriaplan.pdf) y en, respectivamente, en las guias docentes de todas las asignaturas

(http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/fyl/titulaciones/info/asignaturas?id=0435); por tanto, son conocidos de

inmediato tanto por los candidatos a cursar el Master como por los alumnos que lo comienzan. En su objetivo de conducir
a lograr los resultados de aprendizaje, las actividades formativas (cf. enlaces anteriores) de una gran carga practica, de
modo que en todas las asignaturas la mayor parte de la labora evaluativa es constante. Las metodologias docentes,
explicitadas en las guias de todas las asignaturas, combinan la imparticion de contenidos tedricos (apoyados con
diapositivas en Power Point, y nunca mas de la mitad de la sesion) con actividades practicas orientadas y observadas por
los docentes; el conjunto de dichas actividades supone en todas las materias, como minimo, 40 % de la calificacion, un
porcentaje que los estudiantes van conociendo a medida que realizan cada una de estas actividades en el aula. Ademas,
el trabajo 0 examen final es, en todas las asignaturas, una prolongacion del trabajo que se realiza en el aula, de ahi que
los estudiantes se enfrenten a él como a una practica mas; las tasas de rendimiento han demostrado estos dos cursos la
viabilidad de las actividades formativas disefiadas como camino a la obtencién de los resultados de aprendizaje (cf.

“Observatorio de indicadores” en http://www.unex.es/organizacion/servicios-

universitarios/unidades/utec/funciones/estadisticas-e-indicadores-universitarios).

Hasta el momento, los estudiantes se han mostrado satisfechos con la relacion entre las actividades formativas y la
adquisicion de los resultados de aprendizaje, fundamentalmente porque las actividades de aula, al tiempo que son

instrumento de evaluacion para los docentes, lo son de autoevaluacién para ellos; el registro en el campus virtual de todas
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estas actividades permite, ademas, la autoevaluacion retroactiva. La principal garante de esta eficacia es la tasa de
rendimiento, ya varias veces citada, y en definitiva la labor evaluativa del profesorado, entendida no solo como
comprobacion del logro de los resultados de aprendizaje, sino como un ajuste constante en la aplicacion de las

actividades formativas.

CRITERIO 6. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo (nUmero de estudiantes de nuevo ingreso por curso
académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada,
de acuerdo con su ambito tematico y entorno en el que se inserta el titulo y es coherente con las caracteristicas de los
estudiantes de nuevo ingreso. El nimero de estudiantes de nuevo ingreso descendid en el curso 2015-2016 con respecto
al anterior, que fue el primer curso de implantacion: se pasé de 35 estudiantes (el maximo contemplado en la Memoria
Verificada) a 26. A pesar de que no puede decirse que la cifra de estudiantes matriculados, debe reflexionarse en torno a
ella. La Comision de Calidad del titulo encuentra las explicaciones siguientes.

Parece razonable que se agotaran las plazas disponibles el primer afio de implantacion. Tal y como se defendié en
la solicitud del titulo, este Master respondia a una fuerte demanda de estudiantes que deseaban abrirse camino en el
ambito profesional de la ensefianza del espafiol. Es decir, existia un importante grupo de estudiantes que esperaba la
oportunidad de cursar el titulo en condiciones propicias, en su propia comunidad autbnoma y a un precio no muy elevado
en comparacion con los que tiene el Master en universidades del entorno. Eso hizo, efectivamente, que se cubriera el
cupo ese primer afio. Lo légico es que, a partir del segundo, el numero baje y se estabilice, aunque es pronto para
determinar cual sera ese numero estable de alumnos de nuevo ingreso. Cabe contar también con fluctuaciones, como ha
ocurrido en el resto de los titulos de la Facultad; por diversos motivos, el nimero de estudiantes puede aumentar o
disminuir de un curso a otro, si bien no deberia hacerlo de manera excesivamente significativa.

En relacion con esto ultimo, la variacién en el nimero de estudiantes de nuevo ingreso en el Master sera
especialmente sensible a la convocatoria de oposiciones de profesores para ensefianza secundaria. Esta sigue siendo la
via profesional preferida por la inmensa mayoria de los estudiantes de Filosofia y Letras, que rara vez antepondran la
realizacién del MUELE a la realizacion del MUFPES (Méaster Universitario en Formacion de Profesores de Ensefianza
Secundaria), que les da acceso a las mencionadas oposiciones. En este sentido, la Comisién de Calidad insistira en la
labor que viene realizando desde antes de la implantacién del titulo, y que consiste en promocionar la ensefianza del
espafiol en las asignaturas de los grados a los que tiene acceso —fundamentalmente el de Filologia Hispanica, y en
especial a través de las asignaturas sobre esta materia- y, sobre todo, a través de la realizacion de cursos de
perfeccionamiento, cuyo objetivo es precisamente mostrar, en una accion formativa de 30 horas, las posibilidades del
titulo y las vias profesionales a las que da acceso. Al curso ya existente, Principios Metodoldgicos para la Ensefianza del
Espafiol como Lengua Extranjera, que se celebra en la Facultad de Filosofia y Letras de Caceres desde hace cinco afios,
se uni6 en el curso 2015-2016 el curso Formacion para la Ensefianza del Espafiol como Lengua Extranjera, celebrado en

la Facultad de Educacion de Badajoz.
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Por ultimo, ha de tenerse en cuenta que todo titulo —en especial, uno tan especifico como este— necesita un tiempo
para encontrar su desarrollo idéneo; ya se indicaron en la Memoria del curso anterior las carencias detectadas en el
primer afio de imparticion; algunas han podido subsanarse este curso, pero otras requieren cierto tiempo hasta que
puedan solucionarse por completo.

Con respecto a la evolucién de las tasas, no existen variaciones significativas. La tasa de eficiencia ha pasado de
100 (cifra légica para un primer afio de imparticion) a 98,04; la variacion (minima) se debe a estudiantes que, por motivos
de trabajo, deciden no matricularse desde el principio en todos sus créditos. También es minima la variacién en la tasa de
progreso normalizado, de 1 a 0,98, y ocurre por la misma razon: por motivos de trabajo, algunos estudiantes posponen la
superacion de alguna asignatura. En cuanto a la tasa de graduacién (88,5), la tasa de abandono (0), la tasa éxito (100) y
la tasa de rendimiento (92,578125), constituyen unos datos muy satisfactorios, que creemos demuestran la coherencia
con las previsiones indicadas en la Memoria Verificada. Hasta la fecha, el minimo incumplimiento de dichas previsiones se
debe a circunstancias muy particulares y no achacables a la imparticion del titulo.

Todos los datos proceden del Observatorio de Indicadores de la Universidad de Extremadura (cf. descripcion y

procedimientos  en  http://www.unex.es/organizacion/servicios-universitarios/unidades/utec/funciones/estadisticas-e-

indicadores-universitarios). Los datos proporcionados coinciden con los registros de la Comision de Calidad y los

docentes del titulo.

* La satisfaccién de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es adecuada. Como
ocurrié el afio anterior —el primer afio de imparticion—, las tasas de satisfaccién de ambos grupos no son del todo
satisfactorias: 6,88 para los estudiantes (aunque 6,25 el afio anterior) y 7,5 para los profesores (datos del Observatorio de
Indicadores de la Universidad de Extremadura). Con respecto a la primera, la Comision es consciente, como ya se ha
dicho, de que deben seguir implementandose mejoras para que el titulo alcance las condiciones deseadas -sin que ello
signifique que deban seguir realizandose mejoras posteriormente, por descontado—. El descontento del primer afio se
debié fundamentalmente a la oferta y gestion de las practicas externas, que se ha mejorado en este segundo curso: mas
diversidad en las plazas y mas agilidad en la gestion; a la temporalizacion de las asignaturas, que ha cambiara en el curso
2016-2017: obligatorias en el primer semestre, optativas en el segundo; y a la propia imparticion de las asignaturas, a las
que, légicamente, todos los profesores se enfrentaban por primera vez. Aunque, como decimos, ha habido mejoras al
respecto, el titulo debe seguir progresando en esas direcciones para que la tasa de satisfaccion de los estudiantes
aumente hasta niveles satisfactorios. En cualquier caso, como ya se ha explicado en anteriores apartados, los
conocimientos adquiridos y las competencias desarrolladas por los estudiantes, las actividades formativas, los resultados
de aprendizaje y el apoyo docente en todas las asignaturas resultan coherentes con lo explicitado en la Memoria
Verificada y con el desempefio profesional al que esta orientado el titulo, y se han desarrollado este curso de manera
adecuada, si bien la Comisién y el profesorado no dejara de trabajar en su mejora. En cuanto a los profesores, es
llamativo el descenso del indicador con respecto al primer afio (8,75). La Comisién ha recabado la opinién de los docentes
y esta se basa, ademas de en el necesario cambio de temporalidad, en la actitud exigente que los profesores han tomado:
se es consciente de que, aunque se ha mejorado, ha de seguir afindndose en la imparticion de las asignaturas, y

mejorarse en el apartado de practicas externas.
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* Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto cientifico socio-

econdmico y profesional del titulo. La Comisién de Calidad del titulo no dispone de datos oficiales al respecto; los 10

estudiantes con los que se mantiene contacto se encuentran trabajando en ensefianza secundaria, como auxiliares de

conversacion en el extranjero, en labores administrativas y en universidades extranjeras.
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3. PLAN DE MEJORAS INTERNO

3.1. Cumplimiento del plan de mejoras interno del curso anterior

¢Implantacién?

Accion de Mejora

Observaciones?

Si | Parcialmente | No

1 | Incremento de la oferta de | X Se desarrolld un completo programa de conferencias a
cursos y conferencias cargo de especialistas externos a través de las | Jornadas

de Transferencia Investigadora en ELE.

2 | Disefio mas practico de las | X Todos los docentes han cumplido el compromiso de que el
asignaturas tratamiento de contenidos tedricos en el aula no supere

nunca el 50 % de las sesiones.

3 | Talleres préacticos con X Se concertaron dos talleres que, por imprevistos de los
editoriales de ELE para la técnicos de las editoriales, no se impartieron. No obstante,
creacion de materiales la Comision considera que la celebracién de las antedichas

Jornadas compenso con creces esta circunstancia.

3.2. Plan de mejoras interno para el préximo curso

Accion c!e I\{Igjora Respgnsabllg de | Plazo 0 morpgnto Observaciones
(descripcion) la ejecucion de ejecucion
1 | Cambio de temporalizacién de las Comision de Curso 2016-2017 El plan de estudios sera mas
asignaturas Calidad y Decanato coherente si se imparten las
de la Facultad de asignaturas obligatorias en el primer
Filosofia y Letras semestre y las optativas, en el
segundo

2 | Oferta de TFM mas relacionada conla | Comision de Curso 2016-2017 El titulo tiene vocacion investigadora,

investigacion Calidad, PDI ademas de profesionalizante, con lo
que una parte de los TFM debe dar
salida a la actividad investigadora

3 | Ampliacion de evidencias para todos Comision de Curso 2016-2017 Se incorporaran mas documentos
los items evaluados Calidad para completar toda la informacion

disponible sobre el titulo

4.- PLAN DE MEJORAS EXTERNO

4.1. Plan de mejoras establecido a partir de los informes de seguimiento externos

Responsable HEEDE
Accion de Mejora P momento .
. . dela Observaciones
(descripcion) eiecucion de
) ejecucion ’
1 | Se solicita el cambio Comision de Curso 2016- EVALUACION SOBRE LA PROPUESTA DE MODIFICACION DE
del primer semestre Calidad y 2017 PLAN DE ESTUDIOS (p. 2) / FECHA: 02/06/2016 / EXPEDIENTE

3 En caso de implantacidn, indicar si la accién ha conllevado la solucién de la debilidad o problema por el que se propuso. En los
otros casos, indicar la razén de su no implantacidn.
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al segundo de dos
asignaturas
obligatorias
“Ensefianza y
aprendizaje de los
componentes
gramatical y léxico” y
“Pragmatica e
interculturalidad en el
aula de ELE”. En este
sentido se
recomienda revisar la
informacién del pdf
adjunto al Criterio 5
puesto que dicho
cambio no aparece
reflejado de manera
sistematica en el
citado pdf.

Decanato de la
Facultad de
Filosofia y
Letras

No: 6604/2013. Informe:
http://www.unex.es/organizacion/gobierno/vicerrectorados/vicecal/

archivos/ficheros/informacion-titulos/fyl/plan0435/informemod-

v1.pdf

Asimismo se solicita
que las asignaturas
optativas que podian
cursarse en el primer
semestre (Espafiol
para fines
especificos, Espafiol
para inmigrantes,
Nuevas tecnologias
en la ensefianza de
ELE y El aprendizaje
del espafiol a través
del componente
sociocultural) pasen
al segundo. En este
sentido, se
recomienda revisar la
informacion del pdf
adjunto al Criterio 5
puesto que dicho
cambio no aparece
reflejado de manera
sistematica en el
citado pdf.

Comisién de
Calidad y
Decanato de la
Facultad de
Filosofia y
Letras

Curso 2016-
2017

EVALUACION SOBRE LA PROPUESTA DE MODIFICACION DE
PLAN DE ESTUDIOS (pp. 2-3) / FECHA: 02/06/2016 /

EXPEDIENTE No: 6604/2013. Informe:
http://www.unex.es/organizacion/gobierno/vicerrectorados/vicecal/

archivos/ficheros/informacion-titulos/fyl/plan0435/informemod-

v1.pdf

4.2,

Cumplimiento del plan de mejoras establecido a partir de los informes de seguimiento externos

Accion de Mejora

¢Implantacion?

Si Parcialmente

No

Observaciones

Se recomienda ampliar las | X

EVALUACION DE LA SOLICITUD DE VERIFICACION DE
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evidencias que permitan
poner de manifiesto el
interés investigador del
Master propuesto,
haciendo explicita la
relacion entre el plan de
estudios propuesto y la
situacion [+D+i del ambito
tematico y profesional del
Titulo.

PLAN DE ESTUDIOS OFICIAL (p. 2) / FECHA: 25/11/2013 /
EXPEDIENTE No: 6604/2013. Recomendacion incorporada
en la Memoria del titulo. Informe:
http://www.unex.es/organizacion/gobierno/vicerrectorados/vi
cecal/archivos/ficheros/informacion-
titulos/fyl/plan0435/informeVer.pdf

2 | Serecomienda revisar la X
redaccion de las
competencias de modo
que se eviten los
solapamientos parciales
que se dan entre CG3 y
CE6, CT6y CE9; y que
queda patente el
preceptivo caracter
avanzado de CT2.

EVALUACION DE LA SOLICITUD DE VERIFICACION DE
PLAN DE ESTUDIOS OFICIAL (p. 3) / FECHA: 25/11/2013 /
EXPEDIENTE No: 6604/2013. Recomendacion incorporada
en la Memoria del titulo. Informe:
http://www.unex.es/organizacion/gobierno/vicerrectorados/vi
cecal/archivos/ficheros/informacion-
titulos/fyl/plan0435/informeVer.pdf.

Competencias también aqui: http://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/fyl/titulaciones/info/competencias?id=0435

3 | Serecomienda numerar X
por separado las
competencias generales,
transversales y especificas
de forma ordenada.

EVALUACION DE LA SOLICITUD DE VERIFICACION DE
PLAN DE ESTUDIOS OFICIAL (p. 3) / FECHA: 25/11/2013 /
EXPEDIENTE No: 6604/2013. Recomendacion incorporada
en la Memoria del titulo. Informe:
http://www.unex.es/organizacion/gobierno/vicerrectorados/vi
cecal/archivos/ficheros/informacion-
titulos/fyl/plan0435/informeVer.pdf.

Competencias también aqui: http://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/fyl/titulaciones/info/competencias?id=0435

4 | Se recomienda ponderar | X
los criterios de admision
para el caso en que la
demanda supere la oferta.

EVALUACION DE LA SOLICITUD DE VERIFICACION DE
PLAN DE ESTUDIOS OFICIAL (p. 3) / FECHA: 25/11/2013 /
EXPEDIENTE No: 6604/2013. Recomendacién incorporada
en la Memoria del titulo. Informe:
http://www.unex.es/organizacion/gobierno/vicerrectorados/vi
cecal/archivos/ficheros/informacion-
titulos/fyl/plan0435/informeVer.pdf.

Criterios  también aqui: http://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/fyl/titulaciones/info/perfil_ingreso?id=0435

4.1. Plan de mejoras establecido a partir del informe de renovacion de la acreditacion

Accion de Mejora
(descripcion)

Responsable de
la ejecucion

Plazo o momento

. P Observaciones
de ejecucion

Aln no se ha llevado a cabo este
informe

4.2. Cumplimiento del plan de mejoras establecido a partir del informe de renovacion de la acreditacion
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AUn no se ha llevado a cabo este informe
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