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1.- DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA TITULACION

DENOMINACION GRADO EN FILOLOGIA HISPANICA

MENCIONES/ESPECIALIDADES

NUMERO DE CREDITOS 240

CENTRO(S) DONDE SE | Facultad de Filosofia y Letras
IMPARTE

NOMBRE DEL CENTRO Facultad de Filosofia y Letras

MENCIONES/ESPECIALIDADES
QUE SE IMPARTEN EN EL
CENTRO

MODALIDAD(ES) EN LA QUE | Presencial
SE IMPARTE EL TiTULO EN EL
CENTRO Y, EN SU CASO,
MODALIDAD EN LA QUE SE

IMPARTEN LAS
MENCIONES/ESPECIALIDADES
ANO DE IMPLANTACION 2009-10

ENLACE ) WEB DE LA | https://www.unex.es/conoce-la-
TITULACION uex/centros/fyl/titulaciones/info/presentacion?id=0426

ENLACE WEB DE LA COMISION | https://www.unex.es/conoce-la-
DE CALIDAD DEL TITULO uex/centros/fyl/sgic/comision-de-calidad-de-las-
titulaciones/qgrado-ql14

COORDINADOR DE LA | José Carlos Martin Camacho
COMISION DE CALIDAD DEL
TITULO

PLAZAS DE NUEVO INGRESO | 40
OFERTADAS (VERIFICA)
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2.- INDICADORES DEL TiTULO
La definicion y el célculo de cada OBIN esté detallada en el catalogo de indicadores de la UEX

https://www.unex.es/organizacion/servicios-

universitarios/unidades/utec/archivos/ficheros/estadisticas-e-indicadores-

universitarios/Catalogo de Indicadores.pdf

DEMANDA UNIVERSITARIA

OBIN_DU-017 Alumnos matriculados de nuevo ingreso en primer curso (Ultimos 5 afios)

DU-017

dllad

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

25

-
)

w

| hombres
| mujeres

Reflexion sobre el indicador

El nimero total de alumnos de nuevo ingreso en el curso 2020-2021 fue de 27, algo que
mejora sensiblemente el nimero de los dos cursos anteriores y se asimila bastante a los
datos que muestra el resto de la serie histérica de los ultimos cinco afios (17 en el curso
2019-2020, 21 en el 2018-2019, 28 en 2017-18 y 32 en 2016-2017).

De ello se infiere que este indicador, sujeto a variabilidad constante, no ofrece en el curso
objeto de este informe datos negativos, si bien siempre es necesario mantener la
vigilancia en este aspecto, pues, junto a picos como el del presente afio, es evidente que
se producen valles en otros cursos.



https://www.unex.es/organizacion/servicios-universitarios/unidades/utec/archivos/ficheros/estadisticas-e-indicadores-universitarios/Catalogo_de_Indicadores.pdf
https://www.unex.es/organizacion/servicios-universitarios/unidades/utec/archivos/ficheros/estadisticas-e-indicadores-universitarios/Catalogo_de_Indicadores.pdf
https://www.unex.es/organizacion/servicios-universitarios/unidades/utec/archivos/ficheros/estadisticas-e-indicadores-universitarios/Catalogo_de_Indicadores.pdf
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RESULTADOS ACADEMICOS
OBIN_RA-003 Tasa de éxito /OBIN_RA-002 Tasa de rendimiento /OBIN_RA-001 Tasa de
abandono/ OBIN_RA-004 Tasa de graduacién
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Reflexidon sobre el indicador

Los graficos ofrecidos muestran que las tasas correspondientes se encuentran, como se
aprecia a simple vista, en niveles similares a los de cursos anteriores y, ademas,
satisfactorios. Detallando cada una de estas tasas, cabe decir:

a) La tasa de éxito alcanza el 92,97%, algo que esta por encima del 87% de la
contemplada en la memoria verificada del grado.

b) La tasa de rendimiento, 86,47%, también supera significativamente el 80% previsto en
dicha memoria.

c) La tasa de graduacion llega al 56,25%, lo cual también esta sensiblemente por encima
del 50% contemplado en la memoria verificada.

d) La tasa de abandono, finalmente, se encuentra en un nivel aceptable, del 25%, frente al
20% estimado en la memoria verificada. De hecho, esta cifra mejora la de casi todos los
ultimos afios (frente al 32,14% del curso 2019-2020, el 27,59% del 2018-2019, el 15% del
2017-2018 y el 34,38% del 2016-2017). No obstante, hay que subrayar que este
indicador, de entre los analizados en esta seccion, es el mas variable, ya que esta sujeto
a condicionantes individuales dificiles de conocer. Por tanto, que este indicador no sea tan
negativo en el curso objeto de informe es un buen indicio, pero habra que seguir vigilando
detenidamente su evolucién en cursos proximos. En este sentido, y como venimos
repitiendo en nuestros informes anuales, creemos que seria de gran ayuda que los
alumnos que abandonan la titulacién fueran encuestados por la UTEC, en la medida de lo
posible, para intentar conocer cuales son las causas que subyacen a esos abandonos:
falta de interés por la titulacion, sentimiento de incapacidad, deseo de cursar otro grado al
gue no se pudo acceder desde Bachillerato, decepcion con el plan docente o con la
actuacioén del profesorado... Conocer esas causas seria fundamental para tratar de
manera mas sélida este indicador, pues una simple cifra no descubre por si sola qué
puede fallar en la titulacion para que se produzcan abandonos.
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Tasas de éxito por curso y asignaturas

Tasa de éxito de las asignaturas de 1°' curso

1 curso 2020-2021

100

60

40

20

500612
500613
500614
500617
500618
500620
500656
500658
500705
500706

M 500612: EL MUNDO ROMANO EN SUS TEXTOS
M 500613: GRAMATICA NORMATIVA DEL ESPARIOL
M 500614 HISTORIA DE EUROPA
500617: APLICACIONES OFIMATICAS PARA LA GESTION CULTURAL (TEXTOS)
M 500618: CORRIENTES FILOSOFICAS Y CIENTIFICAS DEL PENSAMIENTO OCCIDENTAL
W 500620: LENGUA ESPARIOLA
M 500656: TEXTOS FUNDAMENTALES DE LA LITERATURA ESPARIOLA
M 500658: CULTURA LATINA EN SUS TEXTOS (PROSA)
M 500705: HISTORIA DE ESPARA
500706: FUNDAMENTOS DE LA LITERATURA HISPANOAMERICANA
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Reflexidon sobre el indicador

La tasa de éxito global indicada en la memoria verificada del grado es del 87%, por lo que
hay que suponer que cada asignatura individual debe alcanzarla también. Respecto de
esa cifra, la Unica asignatura que se desvia de ese nivel es Lengua Espafiola, que ya el
curso pasado ofrecidé un resultado algo inferior al porcentaje establecido (86,67%). Por
tanto, la comision planteara al profesorado de la asignatura la necesidad de que vigile
esta tasa por el bien del alumnado y de la propia titulacion.

Frente a ello, destaca que una asignatura como Historia de Espafia, que tradicionalmente
ofrecia tasas inferiores a lo estipulado, ha subido considerablemente su nivel (hasta el
87,88%, frente al 68,18% del curso anterior). Esto es un buen sintoma que parece
demostrar que las actuaciones previstas y realizadas por la comisién para intentar mejorar
las tasas de ciertas asignaturas (vid. memoria del curso 2019-2020) han surtido cierto
efecto.
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Tasa de éxito de las asignaturas de 2° curso

2 curso 2020-2021
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500664
500665
500666
500667
500669
500672
500673
500674
500675
500676
500677
500707
500708
500709

M 500662: SEGUNDO IDIOMA | (INGLES)

M 500663: SEGUNDO IDIOMA | (ITALIANO)

M 500664: SEGUNDO IDIOMA | (FRANCES)

"500665: SEGUNDO IDIOMA | (PORTUGUES)

M 500666: CULTURA LATINA EN SUS TEXTOS (POESIA)

M 500667: FUNDAMENTOS DE LINGUISTICA GENERAL

M 500669: MORFOLOGIA DEL ESPARIOL

M 500672: SEGUNDO IDIOMA II (INGLES)

M 500673: SEGUNDO IDIOMA II (ITALIANO)
500674: SEGUNDO IDIOMA Il (FRANCES)

M 500675: SEGUNDO IDIOMA Il (PORTUGUES)

W 500676: LITERATURA ESPARIOLA CONTEMPORANEA
500677: TEORIA DE LA LITERATURA

M 500707: TEXTOS DE LA LITERATURA MEDIEVAL ESPAROLA

M 500708: FONETICA Y FONOLOGIA ESPAROLAS

™'500709: HISTORIA DE LA LINGUISTICA A TRAVES DE LOS TEXTOS
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Reflexidon sobre el indicador

De los datos ofrecidos en este apartado, destaca que dos asignaturas quedan por debajo
del 87% estipulado: Fundamentos de lingtistica general, con un 80%, lo cual supone una
desviacion leve, e Historia de la linguistica a través de los textos, con un 70%, algo que
constituye una desviacion de cierta importancia. Habra que vigilar, por tanto, estas tasas
para cursos préoximos, si bien la causa de su descenso podria ser eventual, pues en los
dos cursos anteriores estas asignaturas han superado la tasa de éxito del 87%.
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Tasa de éxito de las asignaturas de 3°" curso

3 curso 2020-2021

100
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40

20

500679
500683
500710
500711
500712
500713
500714
500715
500716
500717

M 500679: TEXTOS LATINOS | (RETORICA E HISTORIOGRAFIA CLASICAS)
M 500683: TEXTOS LATINOS II (LIRICA)
M 500710: ESPARIOL DE AMERICA
500711: GRAMATICA HISTORICA
M 500712: TEXTOS DE LA LITERATURA ESPARIOLA DEL BARROCO |
W 500713: TEXTOS DE LA LITERATURA ESPAROLA DEL RENACIMIENTO
M 500714: LA VARIACION LINGUISTICA EN ESPAROL
M 500715: SEMANTICA
M 500716: TEXTOS DE LA LITERATURA ESPARIOLA DEL BARROCO i
500717: TEXTOS DE LA LITERATURA ESPAROLA DEL SIGLO XVIII

Reflexion sobre el indicador

En este curso, hay tres asignaturas que no alcanzan el 87% previsto. Dos de ellas
presentan desviaciones poco preocupantes, maxime cuando en cursos anteriores no han
mostrado tasas inferiores al limite mencionado. Es el caso de Espafiol de América
(84,21%) y de Textos de la Literatura Espafiola del Barroco Il (86,36%). Solo Semantica
(72,22%) se desvia de forma un tanto significativa de la tasa estipulada, por lo que habra
gue vigilar esta asignatura, que ya algun afio anterior ha mostrado porcentajes inferiores a
lo previsto.

11
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Tasa de éxito de las asignaturas de 4° curso

M 500690:
M s500718:
W 500710

500720:
W500721:
M 500722:
M 500723:
W 500724
M 500725

500726:
W 500727:
W s500728:

500729:
M 500730:
M 500731
"500693:
M 500694

4 curso 2020-2021
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500690
500718
500719
500720
500721
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500723
500724
500725
500726
500727
500728
500729
500730
500731
500693
500694

DEL LATIN A LAS LENGUAS ROMANCES

ANALISIS DEL DISCURSO

FUENTES PARA EL ESTUDIO DE LA LITERATURA ESPANOLA
HISTORIA Y CULTURA GALLEGAS

LENGUA, SOCIEDAD Y CULTURA

LEXICOLOGIA Y LEXICOGRAFIA DEL ESPANOL

PRACTICAS EXTERNAS

TEXTOS DE LA LITERATURA HISPANOAMERICANA

HISTORIA DE LA LENGUA ESPANOLA

SINTAXIS

TEXTOS DE LA LITERATURA ESPANOLA DEL SIGLO XIX
METODOLOGIA DE LA ENSENANZA DEL ESPANOL COMO LENGUA EXTRANJERA
PRAGMATICA Y LINGUISTICA DEL TEXTO

TEXTOS DE LA LITERATURA ESPANOLA CONTEMPORANEA
TRABAJO FIN DE GRADO

IMAGEN Y COMUNICACION DE LAS CULTURAS FRANCOFONAS
LINGUISTICA APLICADA A LA ENSENANZA DE SEGUNDAS LENGUAS
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Reflexidon sobre el indicador

Respecto del indice de referencia del 87%, se desvian dos asignaturas. Una, Linguistica
aplicada a la ensefianza de segundas lenguas, presenta una desviacion casi inapreciable
(83,33%), que ademas corresponde a un alumno matriculado de seis, lo cual es
escasamente significativo. Otra, Textos de la literatura hispanoamericana, presenta una
desviacidon algo mas importante, pero hay que decir que es la primera vez en los ultimos
afos que ello sucede, por lo que, de momento, solo sera necesario tener en cuenta este
dato para cursos proximos.
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PROCESO ACADEMICO
OBIN_PA-005 Alumnos egresados

PA-005

25

20

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

| Hombres egresados
| Mujeres egresadas

Reflexion sobre el indicador

El nimero de alumnos egresados por curso es un dato que no esta previsto en la
memoria verificada del grado y que la UTEC presenta de forma meramente cuantitativa.
Teniendo en cuenta eso, podemos decir que el numero de egresados del curso objeto de
este informe muestra un nivel superior, pero equiparable, a la serie historica de los ultimos
cinco afos: para el curso 2020-21 el niumero es de 24, mientras que los afios anteriores
fue de 21, 19, 22 y 20.

Consideramos conveniente que, desde el Vicerrectorado de Calidad e instancias
superiores a esta comision, se explique con mas detalle qué se debe consignar al analizar
esta tasa, pues la tasa de alumnos que finalizan sus estudios en relacion con los que
inician el grado se especifica en el indicador tasa de graduacién, del que ya se ha
informado mas arriba.
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3.- VALORACION DEL TiTULO (CRITERIOS Y DIRECTRICES

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Se ajusta totalmente

NoO se ajusta totalmente

1.1. La implantacion del
plan de estudios y la
organizacion del programa
son coherentes con el perfil
de competencias y
objetivos del titulo
recogidos en la memoria de
verificacion y/o sus
posteriores modificaciones.

A juicio de esta comision de
calidad, el titulo se ajusta
totalmente a lo que seria
esperable, como queda
demostrado por los siguientes
argumentos:

a) Los informes de seguimiento
emitidos por ANECA hasta el
curso presente (un monitor y un
acredita), no han informado de
aspectos que hubieran de ser
cambiados respecto del plan de
estudio, de la organizacion de las
ensefianzas, del perfil del titulo,
de sus objetivos y de la
secuenciacién de materias y
asignaturas.

b) No obstante, es cierto que en
esos informes se expusieron
algunas recomendaciones de
detalle, que esta comisidn adopt6
poniendo en practica las medidas
pertinentes para aplicarlas.

c) Las tasas de rendimiento y de
éxito (esta Ultima confirmada
individualmente por la inmensa
mayoria de las asignaturas del
plan de estudios, como se
muestra en las paginas
precedentes) permiten afirmar
que las actividades formativas, el
tamanfo de los grupos y la
secuenciacion de las asignaturas
y de sus contenidos cumplen con
los requisitos exigibles.

1.2. El nmero de plazas de

nuevo ingreso respeta lo
establecido en la memoria
verificada.

La grafica de la pagina 4 lo
confirma. Ademas, la titulacion
muestra un aumento de
matriculaciones en el curso
objeto de este informe que
mejora los datos de afios
anteriores.

1.3. El titulo cuenta con
mecanismos de
coordinacion docente
(articulacién horizontal y
vertical entre las diferentes
materias/asignaturas) que
permiten tanto una

Si tenemos en cuenta que el
ndcleo fundamental de
asignaturas de este grado son
las que dependen del
Departamento de Filologia
Hispéanica y Linglistica General
(cuyas éareas son Lengua
Espafiola, Literatura Espafiola y
Lingiistica General), es posible

15
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adecuada asignacion de la
carga de trabajo del
estudiante como una
adecuada planificacion
temporal, asegurando la
adquisicion de los
resultados de aprendizaje.

afirmar que los mecanismos de
coordinacién horizontal y vertical
existen y funcionan
adecuadamente. Ello lo
demuestran:

a) Cada area se retine, como es
preceptivo, para elaborar el POD
de sus miembros, reunién en la
gue, ademas, se vigila que la
distribucion de contenidos y
actividades de cada una de las
asignaturas sea coherente entre
todas las del &rea.

b) La comisién de calidad, al
acometer su labor de validacion
de los planes de estudio de cada
asignatura, vigila cada curso que
no se produzcan solapamientos
entre las asignaturas que pueden
tener relacion entre si. De hecho,
esa vigilancia se ha concretado
en mas de una ocasion en la
convocatoria de reuniones,
realizada a instancias de la
direccion del departamento, entre
profesores de asignaturas que,
pertenezcan o no a la misma
area, mostraban en sus planes
de estudio solapamientos que
convenia evitar.

¢) En esa linea, la comision de
calidad elaboré en el curso 2017-
2018 un mapa de conexiones
entre asignaturas para marcar
aguellas que presentan mas
afinidades entre si y que
precisan, por ello, de mayor
vigilancia en cuanto a
coordinacion. Ese mapa fue
enviado a todos los profesores
de esas areas y se vuelve a
enviar cada curso en el momento
en que hay que elaborar los
planes docentes, de modo que
se impulsa asi el contacto entre
profesores de asignaturas con
contenidos relacionados.

1.4. Los criterios de
admision aplicados
permiten que los
estudiantes tengan el perfil
de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios.

La memoria verificada del grado
no establece criterios de
admision especificos y
obligatorios para esta titulacion.
No obstante, si define un perfil de
ingreso recomendado (ver
https://www.unex.es/conoce-la-

16
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uex/centros/fyl/titulaciones/info/p
erfil_ingreso?id=0426), perfil que
incide en que esta titulacién se
orienta principalmente para
alumnos que hayan cursado el
Bachillerato de Humanidades,
tipo que, por lo general, es el que
se matricula en el grado.

1.5. La aplicacion de la
normativa de
reconocimiento de créditos
se realiza de manera
adecuada.

El reconocimiento de créditos
para esta titulacion es
competencia del Decanato de la
Facultad de Filosofia y Letras,
que, en ocasiones, solicita el
visto bueno de la comision de
calidad del grado a solicitudes de
convalidacion o reconocimiento
de créditos, peticiones que se
responden de forma
consensuada y con ajuste a su
pertinencia o no en relacion con

la estructura del plan de estudios.

De hecho, en el curso objeto de
este informe hubo una solicitud
de convalidaciones (para aplicar
al curso 2021-2022) de la que se
da cuenta detenidamente en el
acta de la reunién de la comision
de 10 de marzo de 2021
(localizable en
https://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/fyl/sgic/comision-de-
calidad-de-las-titulaciones/grado-
gl4/actas/ano-2021)

Reflexion sobre la ORGANIZACION Y DESARROLLO

totalmente)

(motivos si no se ajusta
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CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Se ajusta totalmente

NoO se ajusta totalmente

2.1. Los responsables del
titulo publican informacién
adecuada y actualizada
sobre sus caracteristicas,
su desarrollo y sus
resultados, incluyendo la
relativa a los procesos de

seguimiento y acreditacion.

Toda la informacién relativa al
grado en Filologia Hispanica se
presenta en la pagina web de la
Facultad de Filosofia y Letras; en
concreto, en la seccion
(https://www.unex.es/conoce-la-

uex/centros/fyl/titulaciones/info/pr
esentacion?id=0426). De ella,
cabe destacar la pestafia Datos
de interés, que presenta toda la
informacion sobre el grado, su
memoria verificada y los informes
de seguimiento realizados por
ANECA, entre otras
informaciones; y la pestafia
Resultados de formacion, donde
se pueden consultar multitud de

datos que la UTEC actualiza
autométicamente y que se
organizan en las secciones

“Proceso académico”, “Demanda

universitaria”, “Satisfaccion
usuarios” y “Resultados
académicos”.

Ademas, existe también un
enlace en el que se informa de
las actuaciones de la comisién de
calidad
(https://lwww.unex.es/conoce-la-
uex/centros/fyl/archivos/sqgic/comi
sion-de-calidad-de-las-
titulaciones/grado-g14).

De ese modo, se obtiene
informacién suficiente sobre todo
lo que concierne a la titulacion,
su desarrollo y los procesos de
verificacion por los que ha
pasado.

2.2. Los estudiantes
matriculados en el titulo
tienen acceso en el
momento oportuno a la
informacion relevante del
plan de estudios y de los
resultados de aprendizaje
previstos.

Como queda dicho, la
informacion sobre el plan de
estudios del grado y sobre los
resultados de aprendizaje
previstos en su memoria
verificada pueden encontrarse en
la direccion antes citada
(https://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/fyl/titulaciones/info/pr
esentacion?id=0426), en la
pestafia Datos de interés.
Ademas, en esa direccion hay
otra pestafia, Asignaturas y
planes docentes, cuyo
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despliegue permite ver un cuadro
donde aparecen los datos de
cada asignatura (caracter,
créditos, curso y semestre), asi
como archivos con los planes
docentes de cada una de las
asignaturas.

Reflexion sobre la INFORMACION Y TRANSPARENCIA (motivos si no se ajusta
totalmente)
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CRITERIO 3. SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE CALIDAD (SAIC)

Se ajusta totalmente

NoO se ajusta totalmente

3.1. La informacién
obtenida a través de los
diferentes procedimientos
para la revisidbn y mejora
del titulo es analizada y
fruto de este andlisis se
establecen, en su caso, las
acciones de mejora
oportunas.

La comisién de calidad del grado
en Filologia Hispanica tiene
presente en todo momento las
informaciones relativas a la
revision del titulo: informes de
seguimiento de ANECA, analisis
de los datos y tasas
proporcionados anualmente por
la UTEC... Fruto de ello son
diversas acciones de mejora que
se han propuesto y descrito en
los informes anuales (desde el
curso 2012-2013), acciones que
en todos los casos se han
llevado a la practica.

Reflexion sobre el SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE CALIDAD (SAIC)
(motivos si no se ajusta totalmente)

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Se ajusta totalmente

No se ajusta totalmente

4.1. El personal académico
vinculado al titulo es
suficiente y adecuado a las
caracteristicas y numero de
estudiantes del titulo.

El profesorado que imparte
docencia en el grado en Filologia
Hispanica puede acometer su
labor sin excesiva carga docente
y esta suficientemente preparado
para cumplir con sus
obligaciones docentes.

En concreto, la mayor parte de
estos profesores son doctores y
muchos de ellos funcionarios de
carrera.

Asi, durante el curso 2020-2021,
han impartido docencia en la
titulacién 43 profesores, de los
cuales 36 son doctores y 29
funcionarios (de ellos, 10
catedraticos y 19 titulares de
universidad). Todos ellos
acumulan 145 quinquenios y 90
sexenios de investigacion.
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Igualmente, segin el OBIN
PA_010, la ratio profesor-alumno
es de 2,26 (97 alumnos para 43
profesores), lo cual demuestra
que la docencia se puede
impartir con holgura.

Reflexion sobre el PERSONAL ACADEMICO (motivos si no se ajusta totalmente)
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CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Se ajusta totalmente

No se ajusta totalmente

5.1. El personal de apoyo
gue participa en las
actividades formativas es
suficiente y soporta
adecuadamente la actividad
docente del personal
académico vinculado al
titulo.

Las informaciones que esta
comisién ha recibido del
Vicerrectorado de Calidad para la
elaboracidn de este informe no
aluden ni al nimero de personas
adscritas al PAS en la Facultad
de Filosofia y Letras ni a sus
funciones concretas. No
obstante, la experiencia cotidiana
y el conocimiento personal del
funcionamiento de la facultad
que tienen los miembros de la
comisién permiten afirmar que en
la facultad hay un técnico de
mantenimiento, otro de medios
audiovisuales y otro de
informatica que aportan la ayuda
y el apoyo precisos para que la
docencia pueda desarrollarse
adecuadamente, sobre todo en
los aspectos relacionados con las
nuevas tecnologias.

Igualmente, esta comision
considera que el personal de
administracion y servicios del
centro cumple de forma
satisfactoria con las demas
tareas que pueden relacionarse
con el desarrollo de la docencia,
en especial las burocréticas y de
gestion.

5.2. Los recursos
materiales (las aulas y su
equipamiento, espacios de
trabajo y estudio,
laboratorios, talleres 'y
espacios experimentales,
bibliotecas, etc.) se
adecuan al numero de
estudiantes y a las
actividades formativas
programadas en el titulo.

El centro en que se imparte el
grado en Filologia Hispanica, la
Facultad de Filosofia y Letras de
la UEX, es un edificio moderno,
perfectamente equipado y dotado
de los espacios y medios
necesarios para desarrollar la
actividad docente de forma
holgada y comoda. Respecto de
ello, esta comision destaca los
siguientes datos:

a) El edificio acoge 33 aulas,
todas ellas equipadas con
materiales tradicionales (como la
pizarra) y, sobre todo, con los
medios tecnoldgicos necesarios
para apoyar la docencia con
recursos multimedia y
audiovisuales (ordenadores,
cafiones de video, conexiones de
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red y wifi a internet, altavoces en
las aulas de mayor tamario, etc.).
Estas aulas, ademas, poseen
capacidades muy variadas
(desde 25 a 150 alumnos,
pasando por otras que pueden
acoger a 35, 50 o 77 alumnos,
por ejemplo), lo cual permite
adaptarse a la variedad de
grupos docentes que tiene la
titulacion en funcién de los
cursos y los tipos de asignaturas.

b) Hay varias dependencias que
tienen un nimero importante de
ordenadores de libre uso, lo cual
permite a los alumnos acceder a
internet y a diversos recursos
multimedia. De esas salas, cabe
destacar el laboratorio
multimedia, que ofrece mdltiples
recursos audiovisuales y de
software para la docencia.

¢) Hay un paraninfo y un salén de
actos equipados con la
tecnologia necesaria para
desarrollar actividades
complementarias como pueden
ser conferencias, actividades de
difusion, presentaciones...

d) Finalmente, cabe mencionar la
existencia de una sala de lectura
y estudio, dotada de una
biblioteca de manuales de
consulta y referencia general que
complementa los materiales
bibliograficos mas especificos
gue se encuentran en la
biblioteca central del campus,
situada muy cerca del centro.

5.3. En el caso de los
titulos impartidos con
modalidad a
distancia/semipresencial,
las infraestructuras
tecnoldgicas y materiales
didacticos asociados a ellas
permiten el desarrollo de
las actividades formativas y
adquirir las competencias
del titulo

El grado se imparte Unicamente
de forma presencial.
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5.4. Los servicios de apoyo
y orientacion académica,
profesional y para la
movilidad puestos a
disposicion de los
estudiantes una vez
matriculados se ajustan a
las
competencias/resultados de
aprendizaje pretendidos y a
la modalidad del titulo.

La comisién considera que tanto
la UEX como la Facultad de
Filosofia y Letras ofrecen
servicios suficientes para apoyar
la formacion académica, la
integracion y la movilidad del
alumnado. De esos recursos,
destacaremos los siguientes:

a) El Servicio de Informacion y
Atencion Administrativa (SIAA),
gue tiene como funcion informar
y orientar a los estudiantes de
nuevo ingreso.

b) La Unidad de Atencion al
Estudiante (UAE), que facilita
ayuda a estudiantes con
necesidades especiales, sean
educativas, personales o
logisticas. A este respecto, cabe
comentar que la comision tiene
constancia de que el profesorado
del grado asume estrictamente
las adaptaciones pedagdgicas
establecidas por los técnicos de
esta unidad cuando afectan a
alguno de los alumnos del grado.
c¢) El Servicio de Accesoy
Gestion de Estudios de Grado,
cuya funcion es la de realizar
gestiones académico-
administrativas que se
complementan con los servicios
ofrecidos por la secretaria
administrativa del centro.

d) La Oficina de Orientacién
Laboral, que desarrolla
programas de insercion laboral y
estudios de mercado de empleo
de los egresados.

e) El Secretariado de Relaciones
Internacionales, encargado de
los programas de movilidad. Su
labor la complementa en la
Facultad de Filosofia y Letras el
Vicedecanato de Relaciones
Internacionales.

f) La Oficina para la lgualdad,
creada en 2004 para prevenir y
detectar situaciones de
desigualdad y violencia contra las
mujeres en el ambito
universitario.

g) Finalmente, cabe mencionar la
existencia del Plan de Accion
Tutorial del centro, destinado
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especialmente a los alumnos de
nuevo ingreso.

5.5. En el caso de que el
titulo contemple la
realizacion de précticas
externas, éstas se han
planificado segun lo
previsto y son adecuadas
para la adquisicion de las
competencias del titulo.

El grado contempla, como
asignatura optativa, la realizacion
de practicas externas. Para
planificar estas practicas, la
Facultad de Filosofia y Letras
tiene establecida una comision
integrada por un coordinador y
por profesores con docencia en
cada uno de los grados que se
imparten en la facultad, incluido
un representante del grado en
Filologia Hispanica.

Junto a ello, la comision de
calidad del grado, dentro de sus
labores de revisién y mejora del
titulo, sigue de manera muy
atenta el desarrollo de la
asignatura Practicas externas,
velando por la correcta
elaboracion del plan docente de
la asignatura, supervisando que
esta se ha desarrollado
adecuadamente y atendiendo al
namero de alumnos que han
participado en ella.

Reflexion sobre el PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

(motivos si no se ajusta totalmente)
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Se ajusta totalmente

NoO se ajusta totalmente

6.1. Las actividades
formativas, sus
metodologias docentes y
los sistemas de evaluacion
empleados son adecuados
y se ajustan
razonablemente al objetivo
de la adquisicion de los
resultados de aprendizaje
previstos.

Las actividades formativas,
metodologias docentes y
sistemas de evaluacion que se
especifican en la memoria
verificada del grado son:

a) Actividades formativas:
dentro de las cuales se incluyen
clases tedricas; clases précticas,
seminarios y exposiciones en el
aula; trabajo y estudio autbnomo
del alumno; actividades de
seguimiento por parte del
profesorado; tareas practicas de
tipo profesional (esto es,
préacticas externas); y trabajo fin
de grado.

b) Metodologias docentes: que
la memoria verificada detalla
como exposicion oral por parte
del profesor, que conecta con la
actividad formativa de las clases
tedricas; realizacion de clases o
seminarios practicos, que enlaza
con la actividad formativa de las
clases practicas, seminarios y
exposiciones en el aula;
propuestas para el aprendizaje
autébnomo, que guian la actividad
formativa del trabajo que el
alumno debe abordar por cuenta
propia; tutorias, que permiten el
seguimiento del alumno por parte
del profesorado y la direccién de
los trabajos fin de grado.

c) Sistemas de evaluacion:
segun la memoria verificada,
estos sistemas pueden ser
examenes finales de desarrollo
escrito; examenes o pruebas
orales; valoracion de la
participacion del alumno en las
actividades de clase; defensa
ante un tribunal del trabajo fin de
grado; registro y evaluacion de
los trabajos y ejercicios
encargados por el profesor.

La memoria verificada concreta
estas tres herramientas de forma
especifica para cada materia del
plan de estudios y, ademas, el
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profesor puede elegir, dentro de
los limites marcados por la propia
memoria verificada, qué
actividades formativas elige, con
qué metodologia las desarrolla 'y
cémo evalla la consecucién de
las competencias.

La validez de esta organizacion
de la docencia para la
consecucion de los resultados de
aprendizaje previstos se ha
confirmado desde el inicio de la
imparticion del grado y se
concreta, para el curso objeto de
este informe, en los siguientes
datos:

« Como se puede observar en las
graficas expuestas en las paginas
iniciales de este informe, la mayor
parte de las asignaturas muestra
una tasa de éxito satisfactoria. De
hecho, de las 62 asignaturas que
conforman el plan de estudios,
solo 8 (un 12,9%) muestran tasas
de éxito por debajo del umbral del
87% estipulado en la memoria
verificada, y varias de ellas con
valores que se desvian muy poco
de lo estipulado.

« Las calificaciones asignadas a
los TFG, que la comision
considera como un indicador
fundamental del nivel alcanzado
por los alumnos en la
consecucién de las competencias
del grado, son en todos los casos
muy positivas. En concreto, en el
curso 2020-2021 se han
defendido 23 trabajos, de los
cuales uno ha sido calificado con
matricula de honor, seis con
sobresaliente, once con notable y
solo cinco con aprobado.

« Igualmente, cabe destacar que
no se han recibido reclamaciones
sobre la evaluacion de
asignaturas concretas, algo que
puede considerarse un indicador
de la satisfaccién de los
estudiantes con los métodos de
evaluacion y con la aplicacién de
los correspondientes criterios.
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Por otro lado, la comisién quiere
destacar que tiene constancia de
que el profesorado adopté,
durante el curso objeto de este
informe, medidas extraordinarias
para salvar las dificultades
docentes derivadas de la
necesidad de numerosos
alumnos de guardar cuarentena
por la covid-19, asi como para
adaptar los examenes a las
recomendaciones hechas por el
rectorado respecto de su
organizacion y duracion.

6.2. Los resultados de
aprendizaje alcanzados
satisfacen los objetivos

programa formativo y se formativo y se adecuan a su nivel

adecuan a su nivel del
MECES

Los indicadores que, a juicio de

esta comisién, permiten medir

del que los resultados de aprendizaje
satisfacen los objetivos del plan

del MECES muestran que el
progreso académico del
alumnado es positivo y que las
asignaturas del plan de estudios
estan organizadas
coherentemente y contribuyen a
alcanzar el perfil de egreso
definido en la memoria verificada.
Esos indicadores a los que nos
referimos son los siguientes:

A) Las diversas tasas que calcula
la UTEC de la UEX resultan
satisfactorias y acordes con las
exigencias propias del nivel 2 del
Marco Espafol de
Cualificaciones para la
Educacién Superior (titulaciones
de grado), tal como se
establecen en el RD 1027/2011.
En concreto, destacaremos las
siguientes tasas para el curso
2020/2021:

* Nota media de estudiantes
graduados (OBIN_RA-010): los
graduados obtienen una
calificacién de 7,48 sobre 10.

+ Dedicacion lectiva del alumno
(OBIN_PA-001): muestra que los
alumnos cursan sin problemas el
volumen de créditos del grado
(60 por curso). De hecho, el
indice es de 55,79 créditos por
alumno, cifra superior al 49,8 que
el Ministerio de Educacion estima
como promedio habitual en los

28




UNIVERSIDAD

EX

DE EXTREMADURA

INFORME ANUAL DE LA TITULACION

Curso: 2020-2021 Cddigo: 426

N

F/\CLJ‘LT/\D DE
FILOSOFIAY LETRAS

estudios universitarios de
Humanidades en Espafa.

* Duracién media de los estudios
(OBIN_RA-005): su valor es 4,26
afios, algo que muestra que los
estudiantes consiguen terminar
sus estudios en un tiempo que no
supera significativamente los
cuatro cursos en que se organiza
la titulacién.

» Convocatorias medias para
aprobar (OBIN_RA-008): ofrece
un indice de 1,10, lo cual
muestra que la dificultad de las
asignaturas es la pertinente para
la consecucién del grado.

B) Por otro lado, en la memoria
verificada del grado, en concreto
en el anexo “Plan de Estudios”,
se explica que las asignaturas
del plan de estudios se
interrelacionan para dotar al
alumnado de una formacion
general en Humanidades y
especifica en Filologia Hispanica,
lo cual satisface el perfil de
egreso definido y se adecua a las
salidas profesionales que dicha
memoria sefala para el grado.
De este modo, se cubren las
exigencias que menciona el
citado Real Decreto 1027/2011
en relacién con los titulos de
grado en su articulo 6.

C) Finalmente, a la consecucion
de las cualificaciones citadas en
ese articulo 6 del RD 1027/2011
también contribuyen dos
constituyentes basicos del plan
de estudios del grado:

* Las practicas externas, de las
que se tienen informes de los
tutores correspondientes que, en
general, permiten comprobar que
los alumnos las desarrollan con
un perfil adecuado y con una
formacién suficiente como para
cumplir con las tareas que se les
asignan.

« El trabajo fin de grado,
herramienta fundamental para
medir de forma global la
consecucién de las competencias
definidas para el grado y, por
ende, la consecucion del perfil de
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egreso planteado en la memoria
verificada. Estos trabajos ofrecen
resultados muy satisfactorios,
como se ha comentado ya.

En definitiva, esta comision
considera que los mecanismos y
recursos que articulan el
desarrollo del grado permiten
definir claramente el perfil de
egreso, asi como constatar que
el plan de estudios esta disefiado
de forma correcta para satisfacer
las cualificaciones estipuladas
por el RD 1027/2011 para las
titulaciones de grado.

Reflexion sobre el RESULTADOS DE APRENDIZAJE (motivos si no se ajusta

totalmente)

CRITERIO 7. INDICADORES DE RESULTADOS

Se ajusta totalmente

No se ajusta totalmente

7.1. La evolucion de los
principales datos e
indicadores del titulo
(numero de estudiantes de
nuevo ingreso por curso
académico, tasa de
graduacion, tasa de
abandono, tasa de
eficiencia, tasa de
rendimiento y tasa de éxito)
es adecuada, de acuerdo
con su ambito tematico y
entorno en el que se inserta
el titulo y es coherente con
las caracteristicas de los
estudiantes de nuevo
ingreso.

La evolucién que muestran en los
cinco ultimos cursos los
indicadores que deben
consignarse en esta seccién del
informe es la siguiente (se
mencionan las tasas en el orden
curso 2020-2021, 2019-20, 2018-
19, 2017-18, 2016-17):

a) Niamero de estudiantes de
nuevo ingreso: 28 - 18 - 21 - 28
- 32. Como se ha comentado en
el apartado 2 de este informe,
este indicador muestra un
ascenso respecto del afio
anterior, lo cual debe
considerarse como positivo, si
bien no hay que obviar que los
dos cursos precedentes la tasa
fue relativamente baja.

b) Tasa de graduacién: 56,25%
- 46,43% - 44,83% - 52,50%.
Esta tasa, en el curso actual, se
encuentra por encima del 50%
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estipulado en la memoria
verificada. No obstante, es un
indicador muy variable, como se
ve en los datos presentados.

c) Tasa de abandono: 25% -
32,14% - 27,59% - 15,00% -
34,38%. Como ocurre con la
anterior, esta tasa es bastante
volatil, pero su descenso
respecto de la serie histérica es
un dato que invita a un optimismo
moderado.

d) Tasa de eficiencia: 94,85% -
93,75% - 100% - 89,08% -
95,60%. El dato de esta tasa es
plenamente satisfactorio, pues
supera con creces el 75%
establecido en la memoria
verificada del grado en toda la
serie histoérica.

e) Tasa de rendimiento: 86,47%
89,78% -85,60% - 81,77% -
80,91%. Esta tasa muestra una
mejora sostenida en la serie
histérica, superando
holgadamente el 80% estipulado
en la memoria verificada.

f) Tasa de éxito: 92,97% -
96,71% - 91,97% - 91,73%. Esta
muestra en toda la serie un nivel
claramente superior al 87%
previsto en la memoria del titulo.

Como puede verse, aunque hay
tasas que empeoran ligeramente
respecto del curso anterior (en
concreto, las de éxito y
rendimiento), casi todas las
analizadas muestran en el curso
presente niveles superiores a lo
estipulado en la memoria
verificada del titulo. No obstante,
su evolucién hace ver que hay
indicadores que obligan a
mantener la vigilancia, en
especial el nimero de alumnos
de nuevo ingreso vy la tasa de
abandono. En todo caso, los
indicadores que consideramos
mas significativos en relacion con
el nivel docente de los
estudiantes -y,
consecuentemente, con la
actuacion del profesorado— son
muy positivos: la tasa de
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eficiencia es casi perfecta, y las
de rendimiento y éxito (para esta
comision, las mas importantes)
superan de forma destacada lo
gue estipula la memoria
verificada del titulo.

7.2. El perfil de egreso
definido (y su despliegue en
competencias y resultados
de aprendizaje en el plan
de estudios) mantiene su
relevancia y esta
actualizado segun los
requisitos de su ambito
académico, cientifico y
profesional

El plan de estudios del grado en
Filologia Hispanica se orienta al
conocimiento profundo de la
lengua y de la literatura
espafiolas, asi como de la
linglistica general y de otras
disciplinas humanisticas (lenguas
modernas y clasicas, historia,
filosofia), lo cual permite formar
adecuadamente a docentes
suficientemente preparados
como para impartir en educacion
secundaria la asignatura de
Lengua castellana y literatura.
Este es el perfil basico que se
contempla para los egresados,
pero también conviene resefiar
que con este plan de estudios se
adquieren competencias que
podran servir a los egresados
para desarrollar labores en otros
ambitos profesionales, como la
ensefianza del espafiol como
lengua extranjera, diversas
tareas relacionadas con el
mercado editorial, la correccion
estilistica en el ambito
periodistico, la planificacion y
asesoramiento linguisticos, la
mediacion linglistica e
intercultural, la gestién cultural y
turistica de las administraciones
publicas y la traduccion.

Ahondando en esto, la comision
cree que son varios los
indicadores que muestran que
ese perfil de egreso es
adecuado:

a) El éxito obtenido por la mayor
parte de los alumnos que se
matriculan en el Master
Universitario de Formacion del
Profesorado de Ensefianza
Secundaria, requisito para poder
ejercer docencia oficial en
Lengua castellana y literatura.
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b) Los informes emitidos por los
tutores de los alumnos que
cursan la asignatura Practicas
externas, que en todos los casos
muestran que dichos alumnos
estan capacitados para
desarrollar las tareas que se les
encomiendan en ambitos como la
gestion documental o editorial.

c) En las dltimas oposiciones
celebradas en Extremadura en el
afio 2018 al Cuerpo de
Profesores de Ensefianza
Secundaria, especialidad de
Lengua Castellana y Literatura,
varios alumnos egresados
obtuvieron plaza en dicho
concurso, ademas de muchos
otros gque alcanzaron una
calificacion que les sirvio para
entrar en las listas de
interinidades y de sustituciones
de dicho cuerpo.

d) Bastantes egresados han
cursado el Méaster de Ensefianza
del Espafiol como Lengua
Extranjera, master
profesionalizante en el que han
obtenido resultados muy
positivos.

Estas evidencias, a juicio de la
comisién, permiten afirmar que el
perfil de egreso esta
correctamente definido y permite
a los alumnos adquirir la
formacién necesaria para
alcanzar las salidas profesionales
propias del grado.

7.3. Actuaciones y
resultados relacionados con
la empleabilidad e insercién
laboral de los estudiantes y
egresados del titulo.

Como se menciona en el
epigrafe anterior, la principal
salida de los alumnos del grado
es la docencia en Educacion
Secundaria, para lo cual deben
cursar el citado Master
Universitario de Formacién del
Profesorado de Ensefianza
Secundaria y, tras ello, afrontar
unas oposiciones en las que se
les exigen unos conocimientos
para los que el grado los ha
preparado suficientemente. Y, en
ese sentido, el disefio y el
desarrollo del grado parecen ser
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los adecuados para cumplir con
esa obligacién, tal como
muestran la estructura del plan
de estudios y las tasas de
rendimiento y éxito alcanzadas,
aspectos ambos que ya han sido
comentados en apartados
precedentes.

Reflexion sobre el INDICADORES DE RESULTADOS (motivos si no se ajusta
totalmente)

Uno de los tres epigrafes de este criterio se ha situado en la columna No se ajusta
totalmente, el relativo a las tasas académicas, puesto que las tasas de alumnos de nuevo
ingreso y de abandono muestran unas series histéricas que invitan a la reflexion.

Asi, dejando de lado el hecho indudable de que estas tasas son muy volatiles, la comisién
guiere consignar las siguientes reflexiones:

Respecto del numero de ingresos, hay que reparar en factores como la pérdida de
prestigio que las Humanidades estan sufriendo en el mundo actual; el escaso interés que
despierta la profesién docente en gran parte de los jovenes; preferencias individuales,
sociales o geogréficas por cursar los mismos estudios en otras universidades... En todo
caso, habra que estar atentos a si se mantiene o no el ascenso de matriculados que se ha
producido este afo.

Por su parte, en relaciéon con los abandonos, deben tenerse en cuenta factores como el
hecho de que algunos alumnos ingresan en el grado al no haber conseguido acceder a
otras titulaciones; que otros se sienten defraudados porque esperaban entrar en un
ambito relacionado especificamente con la creacion literaria, cuando el grado es un medio
para formar en el conocimiento e investigacion en la lengua y la literatura espafiolas; que
el planteamiento englobador del plan de estudios, que incluye asignaturas humanisticas
complementarias, decepciona a algunos alumnos...

En definitiva, son factores que, como queda dicho, dificilmente puede manejar esta
comisién de calidad, lo cual no es Gbice para que esta colabore en las iniciativas que,
desde instancias superiores (Departamento, Facultad, Universidad), se establezcan con el
fin de captar alumnos, y, por el otro lado, para que trabaje para concienciar a los docentes
del grado sobre la necesidad de conseguir mantener el interés de los alumnos por lograr
la titulacion.

4.- PLAN DE MEJORAS
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4.1. Cumplimiento del plan de mejoras del curso anterior (teniendo en cuenta los
seguimientos y los informes de acreditacion)

Las actuaciones derivadas del informe de acreditacion del titulo, emitido el 18 de mayo de
2017 por ANECA, se ejecutaron en el curso 2017-2018, por lo que su descripcién se hizo
en la memoria de dicho curso. No obstante, comentamos en esta seccion las acciones de
mejora que acordo la comision tras elaborar el informe del curso 2019-2020.

¢lmplantacién?
Si | Parcialmente

Accién de Mejora Observaciones

No

1 | Trabajar para el X La comisién de calidad colaboré en el curso

aumento del ndamero
de matriculaciones en
el grado

2020-2021 en las iniciativas impulsadas desde el
Departamento de Filologia Hispanica vy
Lingliistica General y desde la UEX para captar
mas alumnos, entre ellas, en la elaboracién del
video promocional de la titulacion que elabor6 el
citado departamento.

Mejora de las tasas de
éxito y rendimiento de
ciertas asignaturas

La comision contactd, tras elaborar el informe del
curso 2019-2020, con los profesores cuyas tasas
mostraban alguna desviacién. En la mayoria de

los casos, como ya se ha comentado, esas tasas
han mejorado, pero siguen dandose algunas
tasas poco adecuadas en asignhaturas
concretas, por lo que habrA que seguir
trabajando para conseguir ese objetivo.

4.2. Plan de mejoras para el proximo curso (teniendo en cuenta los seguimientos y
los informes de acreditacién)

En el curso 2020-2021 no ha habido ningun informe de seguimiento de la titulacion. En
todo caso, cabe mencionar que la comision seguira trabajando en los dos objetivos
planteados en el punto 4.1, dado que, como queda indicado, su implantacion solo ha sido
parcial. Por tanto, son dos las acciones de mejora:

. . Responsable Plazo o
Accién de Mejora :
L de la momento de Observaciones
(descripcion) : . . !
ejecucion ejecucion

Colaborar en el intento de | Universidad; Curso 2021- | La comisioén solo es un eslabén
aumentar el numero de | Facultad de | 2022 y | =y seguramente secundario—
matriculaciones en el grado Filosofia y | siguientes en la cadena que tiene que
Letras; conseguir ese aumento de
Departamento matriculaciones, pero esta,
de Filologia como dispuesta a colaborar en
Hispanica y todas las actuaciones que se
Linglistica puedan desarrollar para

General conseguir este objetivo.
Mejora de las tasas académicas | Comision de | Curso 2021- | Como viene realizando en los
en las asignaturas que ofrecen | calidad de la | 2022 Ultimos cursos, la comisién
niveles inferiores a lo estipulado | titulacion contactard con los profesores
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responsables de esas
asignaturas para invitarles a
reflexionar sobre sus

resultados, con el fin de
concienciarles de la necesidad
de adoptar pautas que
permitan mejorar esas tasas.
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