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Acta de la Comisión de Calidad del Grado en Lenguas y Literaturas Modernas ‒ Francés  

Fecha: 

25-2-2016 

Lugar donde se celebra: 

Sala Polivalente, 

Facultad de Filosofía y 
Letras 

Hora de comienzo: 

13:10 h. 

Hora de finalización: 

14:25 h. 

Presidente: 

D.ª Isabelle Moreels 

Secretaria: 

D.ª Concepción Hermosilla Álvarez 

Relación de asistentes: 

PDI: Coordinadora: Isabelle Moreels (Área de Filología Francesa) 

 Severina Álvarez González (Área de Filología Francesa) 

José Pablo Blanco Carrasco (Área de Historia Moderna)  

Natalia Cordeiro Paredes (Área de Filología Francesa) 

Carmen Cortés García (Área de Filología Francesa) 

Juan María Gómez Gómez (Área de Filología Latina) 

Concepción Hermosilla Álvarez (Área de Filología Francesa) 

M.ª José Rebollo Ávalos (Área de Estudios Árabes e Islámicos) 

PAS:  M.ª Ángeles Morcillo Astillero 

Alumnas: Mónica Carrilho Morato 

 Sandra Mendoza Lozano 

Miembros de la comisión que justifican su inasistencia: 

Ningún miembro ausente  

Orden del día: 

1. Aprobación, si procede, del acta de la última reunión de la comisión, celebrada el 15-1-2016. 

2. Informes de la Coordinadora. 

3. Acciones de difusión del título de Grado en Lenguas y Literaturas Modernas ‒ Francés. 

4. Aprobación, si procede, de la Memoria anual de Calidad relativa al curso 2014-2015. 

5. Ruegos y preguntas. 

Acuerdos-Desarrollo de la sesión: 

Siendo las 13:10 h., D.ª Isabelle Moreels abre la sesión dando las gracias a los asistentes y subrayando la 
dificultad en encontrar horas libres comunes a todos los miembros de la Comisión para celebrar esta reunión 

y sin que interfiriera en las obligaciones académicas.  
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Precisa seguidamente que, por motivos ineludibles, algunos miembros de la Comisión se incorporarán con 

algún retraso a la reunión o deberán ausentarse durante un breve espacio de tiempo.  

A continuación, recuerda los puntos del orden del día objeto de esta sesión. 

1. Aprobación, si procede, del acta de la última reunión de la comisión, celebrada el 15-01-2016. 

D.ª Isabelle Moreels incide en que, en el borrador del acta, enviado por correo electrónico a todos los 

miembros de la comisión el pasado día 22, se han recogido los comentarios emitidos por los asistentes a la 
reunión y, en particular, los relativos a la presencia con voz y sin voto de los miembros de la Comisión cuyo 

nombramiento no había sido ratificado, en ese momento, por la Junta de Facultad. 

Abre un turno de palabra para que se realicen los comentarios oportunos al borrador del acta. No tomando 

la palabra ningún asistente, se aprueba el acta por asentimiento. 

2. Informes de la Coordinadora. 

Recuerda la profa. Moreels que, ante la falta de algunos datos de la UTEC referidos al 2014-2015 y con 

objeto de evaluar aspectos de importancia no considerados en los modelos institucionales de las encuestas 
existentes, los grados de Portugués y Francés elaboraron respectivamente dos encuestas de satisfacción 

acerca de los recursos materiales disponibles en la Facultad y Biblioteca Central así como relativa a los 

estudios cursados en los citados Grados, y que dichas encuestas se entregaron a los estudiantes concernidos, 

de manera presencial o, en el caso de los alumnos que finalizaron sus estudios el pasado curso, a través del 

correo electrónico.  

D.ª Sandra Mendoza, que se encargó de cursar estas encuestas, toma la palabra para subrayar las dificultades 

que ha encontrado, en lo que respecta a los egresados, para hacerlas llegar y obtener las respuestas. La Sr.ª 

Hermosilla propone, para subsanar estas dificultades, que la encuesta sobre la satisfacción con la titulación 
se lleve a cabo antes de que los alumnos abandonen las aulas; es decir, en los últimos días de clase del 4º 

curso. 

Seguidamente, alude la Coordinadora al nuevo modelo de Memoria anual que, para el curso 2014-2015, 

había sido inicialmente propuesto por el Vicerrectorado de Calidad. Detalla que, el 11 de diciembre, los 

Coordinadores de Calidad de las Titulaciones de la Facultad recibieron este nuevo formulario, no aprobado 
aún por el órgano correspondiente de la UEx, que se asemejaba al del Autoinforme de la Acreditación, que 

difería considerablemente del que hasta el momento se había utilizado y que aumentaba el trabajo de las 

Comisiones sin una correspondencia equilibrada con los beneficios que del mismo se podían obtener. De 
ahí que los Coordinadores de Calidad de las Titulaciones manifestaran su descontento ante el nuevo modelo 

y que, el 26 de enero, se celebrara una reunión informal de la Comisión de Calidad de la Facultad de 

Filosofía y Letras que fue presidida por el Decano del Centro, D. José Luis Bernal Salgado, y en la que se 
debatió la pertinencia de dicho modelo. Como conclusión, se acordó, con el apoyo explícito del Decano, 

utilizar, hasta que este nuevo formulario fuera aprobado, el modelo de ediciones anteriores y elevar la 

disconformidad de la Comisión a la Directora de la Oficina de Calidad. 

Finalmente, la profa. Moreels se hace eco de las quejas de los Coordinadores de Calidad hacia la UTEC por 

la falta de algunos parámetros, las inexactitudes así como por la divergencia en los datos correspondientes 
a un mismo epígrafe o ítem. Incide la Coordinadora en que esta circunstancia dificulta o ralentiza las labores 
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de las Comisiones de Calidad, que se ven obligadas a solicitar o corroborar la información y a realizar las 

gestiones oportunas para la homogeneización de datos. 

3. Acciones de difusión del título de Grado en Lenguas y Literaturas Modernas ‒ Francés. 

D.ª Isabelle Moreels comenta los datos de matrícula de nuevo ingreso en las titulaciones impartidas en la 

Facultad de Filosofía y Letras, subrayando para el curso 2015-2016 una disminución que afecta a la mitad 
de los títulos. Constata que, aunque las cifras de matriculación del Grado en Lenguas y Literaturas 

Modernas ‒ Francés se mantienen iguales que en el curso 2014-2015 –año en el que hubo un descenso en 

comparación con el curso precedente–, son las más bajas del Centro en el actual año académico. 

Se hace imperativo, por tanto, no solo asegurar la participación del título en la Feria Educativa o en las 

Jornadas de Puertas Abiertas, sino también reanudar con las actividades de difusión cuya iniciativa había 
tomado la Comisión de Calidad de este Grado conjuntamente con el área de Filología Francesa, y que, años 

atrás, se habían realizado. Así, por ejemplo, la celebración del Día de la Francofonía o la visita a centros de 

enseñanza secundaria.  

Ratificando todos los asistentes la necesidad de llevar a cabo estas acciones, la profa. Moreels alude a la 
imprescindible colaboración del área de Filología Francesa y muestra su gran preocupación por no poder 

contar con el apoyo de un docente que asuma la coordinación de dicha área, coordinación que es 

fundamental para numerosas cuestiones, entre otras la de la difusión y por solo mencionar un ejemplo. La 

profa. Moreels argumenta que aceptó la responsabilidad de coordinar esta Comisión de Calidad con la 
condición sine qua non de que algún miembro del área de Filología Francesa se hiciera responsable de la 

Coordinación de dicha área con objeto de poder implementar las acciones fruto de esta colaboración.  

La profa. Moreels da la palabra a los miembros de la Comisión. El prof. Blanco Carrasco interviene para 

proponer que, además de los estudiantes de Bachillerato, se contemplen otros nichos para la captación de 
alumnos, por ejemplo en las Cámaras de Comercio. La profa. Hermosilla responde que, dado el carácter 

esencial y eminentemente filológico de la titulación, el objetivo prioritario de la titulación no es solo el 

aprendizaje pragmático o aplicado de la lengua francesa, para lo cual existen y son adecuados los cursos de 

idiomas impartidos por las Escuelas de Idiomas o el Instituto de Lenguas Modernas de la UEx. Dadas estas 
consideraciones –a su juicio fundamentales para no desnaturalizar la idiosincrasia del título y no 

decepcionar expectativas–, la profa. Hermosilla propone que la difusión del título se haga extensiva a otras 

Universidades que imparten titulaciones complementarias o cercanas como, por ejemplo, la de Traducción 

e Interpretación, y que carezcan de diplomas de carácter filológico en francés. 

La profa. Cordeiro subraya asimismo la pertinencia de explorar otros posibles destinatarios y no 

circunscribirlos a los alumnos de enseñanza secundaria así como de determinar las vías de difusión, para 

cuyo objetivo se ha de comenzar por reeditar folletos divulgativos con la correspondiente información 

actualizada. 

La profa. Moreels trae a colación actividades de difusión que fueron realizadas anteriormente, tales como 
la celebración del Día de la Francofonía –que no se ha llevado a cabo el año pasado y que congregaba, en 

diversos centros de la UEx, a centenares de alumnos de secundaria que estudian la lengua francesa– o la 

visita de profesores del área de Filología Francesa a institutos de la región con el fin de comentar el plan de 
estudios del Grado en Lenguas y Literaturas Modernas ‒ Francés y sus posibles salidas profesionales. D.ª 
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Sandra Mendoza estima que algunos alumnos del último curso del Grado podrían colaborar en estas tareas 

y se ofrece para visitar, por ejemplo, el instituto en el que cursó la enseñanza secundaria. 

D.ª Isabelle Moreel agradece este ofrecimiento y reitera la imprescindible implicación de otros miembros 

del área de Filología Francesa además de los que forman parte de esta Comisión de Calidad, al tiempo que 
expresa de nuevo su pesar ante la ausencia, en la actualidad, de la figura de Coordinador, circunstancia que 

dificulta las vías de colaboración con los miembros del área y la organización de dicha actividad.  

La Sr.ª Hermosilla comparte el sentir de la profa. Moreels y propone, ante una respuesta negativa de los 

miembros de dicha área y en caso de necesidad, solicitar la colaboración de otras áreas del departamento de 

Lenguas Modernas y Literaturas Comparadas implicadas en el título. Alega, por ejemplo, que en las 
Jornadas de Puertas Abiertas la difusión de un título no siempre recae en los integrantes del área más 

representada en el mismo y que, por otra parte, el área de Filología Francesa tiene una carga lectiva muy 

superior a la de otras áreas del mismo Departamento y, por tanto, estas tienen mayor disponibilidad para 

desplazarse a los centros.  

Precisa la Coordinadora que, puesto que el Vicerrectorado de Profesorado no ha autorizado –a pesar de las 

reiteradas peticiones del área y de la Directora de Departamento– cubrir la plaza que, a principios de 

septiembre, dejó vacante un profesor del área de Filología Francesa al renunciar a la misma, y que los 24 

créditos correspondientes tienen que ser impartidos por los integrantes de dicha área, la casi totalidad de los 

docentes de Filología Francesa supera la carga docente máxima que les corresponde. 

Incidiendo en que, efectivamente, el conjunto de las áreas del Departamento podría colaborar en la difusión 

de las dos titulaciones en que están mayoritariamente implicadas (Grados en Lenguas y Literaturas 

Modernas ‒ Francés y Portugués), la Sr.ª Moreels opta por requerir primeramente la participación del área 
de Filología Francesa para lo cual convocará una reunión de sus miembros en los próximos días. Asimismo, 

y con objeto de sufragar los gastos derivados de la actualización del material publicitario del Grado en 

Lenguas y Literaturas Modernas ‒ Francés, remitirá un escrito a la Directora del Departamento solicitando 
la contribución económica de las áreas contempladas en el mismo, contribución que, el pasado curso, la 

Directora consideró oportuna. También, Dña. Isabelle Moreels agradece a las profesoras Natalia Cordeiro 

y Concepción Hermosilla el ofrecimiento de estas para proceder a la actualización inmediata de las 

maquetas de los dos folletos que presentan respectivamente el plan de estudios del grado y sus salidas 
profesionales así como para gestionar con la imprenta su publicación urgente. Estas actuaciones permitirán 

que dichos documentos puedan ser distribuidos en las Jornadas de Puertas Abiertas de la Facultad de 

Filosofía y Letras que se celebrarán los días 1, 2 y 3 de marzo. 

4. Aprobación, si procede, de la Memoria anual de Calidad relativa al curso 2014-2015. 

La Coordinadora aborda este punto del orden del día recordando los sucesivos borradores de la Memoria 
que ha remitido –el último ayer mismo– a los miembros de esta Comisión, que se corresponden con las 

diferentes fases de su elaboración y en los que ha ido incorporando la información que paulatinamente ha 

ido recibiendo. Así mismo, precisa que, para la elaboración de esta Memoria, ha hecho llegar 

documentación específica a quienes lo requerían para cumplimentar algunos apartados, que, entre todos los 
miembros, se ha intercambiado información a través del correo electrónico y que, por la estrecha relación 

entre determinados epígrafes, algunos compañeros han mantenido reuniones de trabajo para coordinar y 

determinar los contenidos concretos de los apartados que les correspondía elaborar. Agradece la labor 

realizada por todos los miembros de la Comisión. 
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Seguidamente, Dña. Isabelle Moreel comenta alguno de los apartados de la Memoria, poniendo de relieve 

la notable mejora de las tasas de rendimiento y de éxito tanto globales como de algunas asignaturas que, en 

el curso 2013-2014, se situaban por debajo de la media del título y de la facultad, el mantenimiento del buen 
porcentaje de estudiantes que elige cursar este Grado en primera opción o el incremento en la nota media 

de acceso, pero incide en el descenso del número de matrículas, de ahí que el punto 3 del orden del día esté 

dedicado a la difusión del título. 

Para dar por finalizada esta Memoria, la profa. Moreels subraya que falta por verificar la tasa de abandono 

del título correspondiente al 2014-2015 así como, para este mismo curso, la nota media de acceso en el 

conjunto de la facultad de Filosofía y Letras. 

Dña. Isabelle Moreels ruega a los asistentes que hagan una nueva lectura de la Memoria y que, en correos 

dirigidos a todos los miembros de la Comisión, se aporten las modificaciones que se estimen oportunas, 

siendo el plazo de entrega el próximo domingo, día 28, antes del mediodía, ya que ha de remitir la Memoria 
al Coordinador de Calidad de Filosofía y Letras el día siguiente. Aunque, si fuera necesario, dispondríamos 

de algunos días más para realizar ciertos retoques finales imprescindibles.  

La profa. Moreels cierra este punto del orden del día llamando la atención sobre la fecha, el 31 de marzo, 

en que se le han de hacer llegar los apartados del Autoinforme Acredita que los integrantes de la Comisión 

deben elaborar y según la distribución de tareas consensuada en octubre y diciembre de 2015.  

5. Ruegos y preguntas. 

No habiendo ningún asistente que desee tomar la palabra, se concluye esta sesión siendo las 14:25 h. 

  
Fechas de Aprobación:  

 18-04-2016 

Firma la secretaria: 

 

D.ª Concepción Hermosilla Álvarez 

Visto bueno de la Presidenta: 

 

D.ª Isabelle Moreels 

 


